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PSS Szczecin

Niezawodnie

Na zdjeciu od lewej: wiceprezes ds. handlu Jerzy Malesa, prezes Zbigniew
Rewkowski i dyr. biura handlu Pawel Sieminski.

soczysta pigkna zielenig, ktéra tu-

taj u ujscia Odry wydaje si¢ by¢
szczegllnie intensywna. Zielone place,
szerokie ulice, rozlegle bulwary nad
rzeka. Na wielu budynkach, i tych no-
wych powojennych, i tych odrestauro-
wanych przedwojennych, pojawily si¢
napisy, plakaty i transparenty przypo-
minajace Ze od 70 lat w polskim Szcze-
cinie dzialaja polskie szkoly, szpitale,
budynki publiczne, koscioly i sklepy
»Spolem”. Wsrod nich jest tez wesoly,
kolorowy szyld i witryny pierwszego,
zawsze niezawodnego i bliskiego skle-
pu PSS przy ul. Pocztowej 40, otwarte-
2o 30 wrzesnia 1945 r.!

Szczecin wiosenna pora wita nas

Pamigtam moje poprzednie wizyty
w PSS w latach 90. Jeszcze za prezesu-
ry Bogdana Nowaczyka, ktorego obecny
prezes Zbigniew Rewkowski przez 30
lat byt zastgpca. Wtedy tez spotdzielnia,
druga w kraju pod wzglgdem obrotow,
po ciosach stawetnej, niszczacej spot-
dzielczos$¢ specustawy z 1990 r. dzielnie
modernizowata obiekty, w tym swoje
sztandarowe pawilony osiedlowe oraz
sklepy wzdhuiz glownych arterii miasta.
Rozpoczgto wydawanie gazetki cenowe;j,
chyba najtadniejszej i najlepszej w kraju
do dzis. Uroczystosci 50-lecia, z udzia-
tem wladz wojewodztwa i miasta, odby-
waty si¢ wtedy na Zamku Piastowskim,
a tegoroczne 70-lecie, 17 pazdziernika
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od 70 lat

uczczone bedzie w wielkiej Hali Sporto-
wej Arena, z udzialem ponad 550 osob!

O programie tych obchodow mowi
przewodniczacy komitetu organizacyjne-
go, wieloletni wiceprezes PSS Jerzy Male-
sa. Po udziale w Nocy Muzedw znakomitg
wystawa o 70-leciu w Muzeum Techniki
i Komunikacji, jednoczesnie w sklepach
pojawily si¢ plakaty, ulotki i promocje ju-
bileuszowe. Po miescie jezdzi zabytkowy
tramwaj w firmowych barwach pomaran-
czowo-zielonych spotdzielni i opisem jej
dziejow. Na koniec roku szkolnego i §wig-
to spoldzielczosci oraz w okresie waka-
cji beda jubileuszowe festyny, spotkania
z dzie¢mi, spektakl w Teatrze Polskim. Od
wrze$nia w centrum pojawia si¢ bilbordy,
znow festyny przy wigkszych placowkach
i spotkanie z wladzami. W pazdzierni-
ku doroczne Swigto Latawca na lotnisku
Aeroklubu w Dabiu. Rozstrzygnigte zosta-
ng dwa konkursy: na najlepszy sklep i na
najlepszego sprzedawcg. Bogaty program
uzupehniaja wydawane jubileuszowe ka-
lendarze, notesy, dlugopisy, torby rekla-
mowe 1 gazetki.

Zwiedzalem wystaw¢ w Muzeum
Techniki i wyszedlem oczarowany.

W dwoch salach z pietyzmem i nieco
z humorem odtworzono niezwykte dzieje
spotdzielni. W gablotach sa kartki i talony
zaopatrzeniowe z réoznych kryzysowych
okresow, w tym powojennej odbudowy,
niedoborow i strajkow, a obok stare wagi
uchylne, syfony, butelki i opakowania

towarow, torby na zakupy. Jest odtwo-
rzone dawne stoisko z kolejka zmeczo-
nych ludzi i ubogimi potkami, a w tym
pani z wianuszkiem zdobytego papieru
toaletowego... Stoi zabytkowy uliczny
saturator do wody sodowej. Sa histo-
ryczne zdjecia sklepoéw, wprowadzania
samoobstugi, nowoczesnych kas, rega-
tow, owczesnych dekoracji witryn, haset
i kiermaszy ulicznych, opatrzonych logo
z kwiatem magnolii, wiosennym symbo-
lem miasta. Nie wstydzimy si¢ okresu
PRL, w ktorym rowniez Spotem byto nie-
zawodne, bo dostarczato zywnos¢, w tym
pieczywo do strajkujacej stoczni, a zato-
ga kleita nocami kartki i przygotowywata
na rano towary do sprzedazy.

Dokoticzenie na str. 4

KOMUNIKAT
MAH

W dniu 11 maja 2015 r. odbyto si¢
posiedzenie Rady Nadzorczej Mazo-
wieckiej Agencji Handlowej ,,Spo-
tem” Spoétka z 0.0. , podczas ktorego
Rada Nadzorcza zajmowata si¢ nastg-
pujacymi tematami:

— przyjeciem porzadku obrad Zgro-

madzenia Wspolnikow w dniu 1

czerwca 2015 roku,

— projektem sprawozdania Rady
Nadzorczej z dziatalnosci w 2014
roku,

— projektem planu finansowego Spot-
ki na 2015 rok.

Rada Nadzorcza wiele uwagi po-
$wigcita analizie wspotpracy Spot-
dzielni na bazie partnerskiej umowy
pomigdzy MAH - PRO-DETAL obo-
wiazujacej od 1 stycznia 2015 roku.

Poradnik Kierownika — str. 6 @
@

Jak zapowiadaliSmy wcze$niej, w ramach warszawskiej Nocy Muzeoéw, w histo-
rycznym gmachu Pod Orlami przy ul. Jasnej, pod hastem ,,Noc Kooperatystow”,
oficjalnie otwarto dla szerokiego ogétu zwiedzajacych nowa siedzibe¢ Muzeum Histo-
rii Polskiej Spéldzielczosci. Obok zwiedzania bogatej ekspozycji mozna bylo m.in.
wystucha¢ prelekeji, wziaé udzial w konkursach, poczyta¢ ulotki i plakaty, obejrzeé
pokazy wycinanek ludowych itd. Sprawozdanie z otwarcia Muzeum na str.2

WSS Praga Poludnie

Rozwoj sieci

Zaledwie w odstepie kilku dni WSS Praga Poludnie otworzyla dwa nowe skle-
py: TANIOCH w Rembertowie przy ul. Chroésciela i LUX na gornym Mokoto-
wie, przy ul. Cieszynskiej. Tam 1 czerwca w Dzien Dziecka cieszyly si¢ dzieci. To
znakomity przyklad zywotnosci spoldzielni i konsekwentnego jej rozwoju. Dobry
prognostyk realizacji najwi¢kszej jej inwestycji — gruntownej przebudowy SDH
Uniwersam przy Rondzie Wiatraczna. Caly artykul z fotoreportazem czytaj na
str. 3
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Noc Kooperatystow

ramach tegorocznej Nocy

Muzeéw, zorganizowana zo-

stala juz po raz piaty, tak jak
w ubieglych latach, Noc Kooperaty-
stéw. Odbyla si¢ ona w nocy z 16 na 17
maja br. w nowej siedzibie Muzeum Hi-
storii Spéldzielczosci w Polsce przy ul.
Jasnej 1, w historycznym gmachu Pod
Orlami. W programie przewidziano
m.in. o godz. 19:00 — uroczyste otwar-
cie nowej siedziby muzeum na I pietrze
gmachu i odtad zwiedzanie muzeum
z przewodnikiem (o kazdej pelnej go-
dzinie), w tym zbioréw znajdujacych
si¢ w piwnicach gmachu.

Natomiast w sali konferencyjnej odby-
waly si¢ prelekcje: o godz.20 — Wielkie
damy polskiej spotdzielczosci — prof. Zo-
fii Chyry-Rolicz, o godz.21 — Spotdziel-
czo$¢ spotemowska w czasie okupacji
niemieckiej — red. Dariusza Gierycza
i 0 godz.22 — Powstanie i rozwoj spot-
dzielczosci uczniowskiej w Polsce do
1939 r. — dr Marcina Kwietnia.

Muzeum otworzyt o godz.19. przeci-
najac tradycyjna wstege prezes Krajowej
Rady Spoldzielczej Alfred Domagalski,
w towarzystwie kustosza muzeum Eu-
geniusza Zochniaka i jednej z mtodych

Profesor Zofia Chyra-Rolicz

mieszkanek stolicy, ktora tego wieczoru
przybyla na otwarcie. Wraz z otwarciem
muzeum roéwniez w podziemiach gma-
chu ,,Pod Orfami” zwiedza¢ byto mozna
eksponaty. Jest ich obecnie blisko 25 tys.,
w tym biblioteka z 10 tys. ksiazek, bro-
szur i 250 czasopism. Muzeum liczy 47
lat i poczatkowo miescito si¢ w Nalgczo-
wie, a od 2001 r. w Warszawie. Jego po-

Felieton obywatelski

8-miliardowy gest?

inister finansow, Mateusz
Szczurek ma gest niczym
ksigze Radziwill. Zaimpono-

wal mu b.minister finanséw, a potem
premier bogatego Luksemburga — a od
kilkunastu miesi¢gcy szef Komisji Eu-
ropejskiej, Jean— Claude Juncker,
ktéry zaproponowal powolanie Euro-
pejskiego Funduszu Inwestycji Strate-
gicznych, do ktorego wplacalyby odpo-
wiednie kwoty panstwa czlonkowskie
Unii Europejskiej. Taki system wplat
kapitalowych zostanie przyjety, kiedy
decyzje¢ podejmie Rada Europy. Sam
Fundusz ma zaczaé funkcjonowaé od
polowy 2015 r. — teoretycznie...?! I ma
z nim wspoélpracowaé prywatny kapi-
tal, ktéry z 21 mld startowymi euro ma
wygenerowac¢ w ciagu trzech lat kwote
315 mld euro, co specjaliSci uwazaja za
wspanialg ...utopie !

Unijny dygnitarz Juncker te potencjal-
ne fundusze zamierza kierowac na prio-
rytetowe inwestycje w odnawialne zrodta
energii . Oznacza to, ze sa one przezna-
czone w ramach unijnej doktryny ekono-
micznej CO 2 przeciw energetyce weglo-
wej, czyli przeciw polskim interesom...

I pomimo, Ze plan Junckera nie zostat
doprecyzowany, to nasz minister finan-

s6w ogtosit wszem i wobec, ze Polska
przeznaczy na ten cel przeciw sobie 8 mi-
liardow euro ! Po tyle samo przeznaczaja
na wsparcie tego planu o wiele bogatsze
kraje: Wiochy 1 Francja. Hiszpania, kto-
ra ma wyzszy dochod niz Polska, chce
wptaci¢ tylko 1,2 mld euro...

Pan Szczurek rownoczesnie obcina
fundusze na gornictwo, na kalekie dzie-
ci, na lekarstwa itp. Budzet ma dziura-
wy, zadluzenie zagraniczne panstwa jest
na skraju niewyptacalnosci. ROwnoczes-
nie firmy zagraniczne dziatajace w Pol-
sce zostaty zwolnione z placenia podat-
ku dochodowego, a jeszcze ma czelnosé
wyrzucaé z kraju 8 miliardow euro na
watpliwy, unijny projekt. )

Poprositem dr. Ryszarda Slazaka, b.
dyrektora departamentu w resorcie fi-
nans6w o krotki komentarz w powyzszej
sprawie: za t¢ gigantyczng sumg — po-
wiedzial — mozna by w budownictwie
komunalnym pobudowa¢ ponad 50 000
mieszkan w ramach programu walki
z ngdza i ubostwem, a takze przedszko-
la . Obecnie nasz kraj sta¢ najwyzej na
wptate do tego Funduszu w minimalnej
kwocie 0,5 mld euro i to za zgoda Par-
lamentu.

JERZY WOJCIEWSKI

wierzchnia rosta od niecatych 50 do 500
mkw. obecnie.

Dodatkowo na parterze odbywaty sig
wystgpy muzyczne zespotu Spotdziel-
ni Socjalnej ,,Szansa” z Plocka - ,,Ro-
ckers”. Funkcjonowaty stoiska przygo-
towane przez spotdzielnie i gosci ,,Nocy
Kooperatystow”, odbyly si¢ konkursy,
loteria fantowa, warsztaty i atrakcje dla
dorostych i dla dzieci. Gléwna nagro-
da w konkursie byt ufundowany przez
OST Gromada weekendowy pobyt dla

sie Il wojny $wiatowej. Wspomniatem
wiele zdarzen z niezawodnej dziatalno-
sci Spotem, w tym m.in. o udziale w za-
opatrzeniu ludnosci podczas oblezenia
Warszawy w 1939r., w pomocy Zydom,
dzieciom Zamojszczyzny, W sensacyj-
nym sabotazu gospodarczym na wezle
warszawskim oraz w Powstaniu War-
szawskim w 1944 .

W sieci You Tube zamieszczono krot-
ki i pouczajacy film z otwarcia muzeum.
Warto do niego siggnaé, poniewaz sa

ty Twardowskiej, dyrektora Spoéldziel-
czego Instytutu Badawczego dr Adama
Piechowskiego oraz prelegentow prof.
Zofii Chyry-Rolicz i dr Marcina Kwiet-
nia. Kazdy ze zwiedzajacych mogt za-
opatrzy¢ si¢ w broszurki informacyjne,
znaczki, plakaty, okoliczno$ciowe kartki
pocztowe, m.in. z kolorowymi reproduk-
cjami przedwojennych plakatow Spotem.

Noc Kooperatystow 2015 wskazuje
na pilne potrzeby popularyzacji w spo-
feczenstwie, a szczegdlnie wsréd mto-

EKspozycje 1 prelekcje

dwoch osob w Hotelu Gromada Cedzy-
na k/Kielc. Jedng z atrakcji byly pokazy
ludowego wycinkarstwa w wykonaniu
Apolonii Nowak ze Spétdzielni Cepelia-
Kurpianka z Kadzidta.

Frekwencja odwiedzajacych byta nie-
co nizsza anizeli w ubieglym roku, a to
zapewne z uwagi na znaczne rozszerzenie
obecnie ofert muzealnych w Warszawie.
Niemniej ekspozycja cieszyta si¢ duzym
zainteresowaniem zwiedzajacych, ktorzy
wielokrotnie zadawali pytania przewod-
nikom oraz prelegentom na temat potwie-
cza spotdzielczosci w Polsce.

Wsréd gosci  spostrzegliSmy m.in.
cztonkéw rodziny i potomkéw Mariana
Rapackiego, wybitnego lidera Spotem
w latach migdzywojennych i w okresie
okupacji. Prawnuk charyzmatycznego
przywodcy spotemowskiego, Michat kto-
ry przybyl wraz ze swymi maltymi dzie¢-
mi, wspomnial ze w domu rodzinnym
dotad na honorowym miejscu w salonie
wisi oryginal stynnego portretu dziadka
z lat wojennych, ktorego kopia zawista
obecnie w muzeum.

Posta¢ Rapackiego, jego wiekopo-
mne zastugi przypomniatem w prelekcji
o ,,spotemowskim ruchu oporu” w okre-

na nim fragmenty ekspozycji oraz wy-
stapienia m.in. prezesa Krajowej Rady
Spotdzielczej Alfreda Domagalskiego,
kustosza muzeum Eugeniusza Zochniaka
i jego aktywnej wspotpracownicy Danu-

dziezy, historii i tradycyjnych wartosci
spotdzielczych, a takze na konieczno$¢
szkolen w tym zakresie szerokich no-
wych kadr spotdzielczych.

DG

TROPIKALNY!

® Panorama W

Przyszlosé Uniwersamu

Jak pisze 14 maja na portalu ga-
zeta.pl Michal Wojtczuk, WSS
Spolem Praga Poludnie wraz z firma
Dantex, ktora buduje osiedla na Woli,
rozpoczela juz starania w ratuszu
o zgody na rozbiérke Uniwersamu
i budowe na jego miejscu zespolu bu-
dynkow. Projektuja go architekci z pra-
cowni FS&P Arcus, ktorej najbardziej
znanym dzielem jest centrum handlowe
Promenada na Goclawiu. Przy rondzie
Wiatraczna zaplanowali dwie 16-pigtro-
we wieze (jedna od strony Grochowskiej,
druga — od al. Stanow Zjednoczonych),
polaczone wspolnym o$miopigtrowym
podium i wewngtrznym zielonym dzie-
dzincem urzadzonym na stropie na wy-
sokosci czwartego pigtra. W tej czgsci
kompleksu znajdzie si¢ 400-450 miesz-
kan. Parter i czg$¢ pierwszego pigtra bgda
mialy przeznaczenie ustugowo-handlowe,
znajdzie si¢ tam m.in. nowy Uniwersam.
Czg$¢ drugiego 1 trzeciego pigtra oraz
jedna podziemna kondygnacj¢ zajma par-
kingi na 770 aut.

Spoéldzielcy zapowiadaja, ze na elewa-
cji odtworza neony z obecnego Uniwer-
samu. Przed budynkiem od strony ronda
Wiatraczna zaplanowano plac, na ktérym
znajdzie si¢ miejsce m.in. na rzezbg ko-
biety, zwanej przez grochowian “Panien-
ka”, ktora dzis stoi przy fontannach obok
Uniwersamu. Mariusz Scisto z FS&P
Arcus: — Jezeli procedury w ratuszu beda
szty sprawnie, rozbiorka Uniwersamu
mogtaby sig zacza¢ na poczatku przyszte-
go roku. Budowa nowego obiektu zajgta-
by okoto dwoch lat. Podobne inwestycje
dotycza tez Supersamu na Placu Unii Lu-
belskiej, Hal Banacha i $rodmiejskiego
Sezamu.

Z kampanii
prezydenckiej

estem zwolennikiem tego, zeby

wreszcie byla doceniona polska
przedsigbiorczo$¢. Nie stwarzajmy takich
warunkow, ze w poréwnaniu ze swoimi
obrotami rocznymi, wielkie sieci super-
marketéw placa grosze podatkow w Pol-
sce, bo maja rozbuchane pozorne koszty,
a rodzime przedsigbiorstwa nie sg w sta-
nie unie$¢ tego cigzaru — podkreslit w Ko-
szalinie 18 maja podczas kampanii prezy-
denckiej kandydat na prezydenta Andrzej
Duda, a obecnie prezydent-elekt.

Jak wiadomo, ten postulat opodatko-
wania podatkiem obrotowym sieci han-
dlowych od dawna jest postulatem Prawa
i Sprawiedliwo$ci. Wzorujac si¢ na przy-
ktadzie wegierskim, na ktory Andrzej
Duda si¢ powotywal, mozna wskaza¢, ze
na Wegrzech na poczatku biezacego roku
wprowadzono podatek progresywny do
wysokosci 6 proc. obrotow sieci. I gdyby
liderzy rynkowi, jak np. Biedronka, Lidl,
Tesco, zostali obtozeni wigkszym podat-
kiem niz mniejsi, to wtedy mogloby to

ograniczac ich agresywna i niszczaca dla
polskiego handlu ekspansjg. Aby utrzy-
mac¢ swoja pozycj¢ cenowa w stosunku do
konkurencji musieliby bowiem znacznie
zredukowa¢ swe marze. A znany ekspert
podatkowy prof. Witold Modzelewski,
o$wiadczyt na portalu onet.pl, iz gdyby
wprowadzono podatek od hipermarke-
tow, to przyniostby on Skarbowi Panstwa
ok 6 mld zt.

>Nowe sklepy SPC

Spoldzielnia Piekarsko-Ciastkarska
w ciagu ostatnich miesiecy powigkszyla
swa sie¢ pol setki sklepow firmowych
o dalsze siedem: w Warszawie przy ul.
Pratatowskiej, w Al. Niepodlegtosci, przy
ul. Kubusia Puchatka, w Al. KEN, przy
ul. Grojeckiej oraz w Warce i Teresinie.
SPC stale poszukuje nowych franczy-
zobiorcow. Przed podpisaniem umowy
z franczyzobiorca duze znaczenie ma
analiza rynku. Wraz z przysztym partne-
rem ocenia si¢ lokal i konkurencjg. Dzig-
ki temu mozna szacowac szanse rynkowe
oraz potencjalne przychody.

Inwestycje bratnich
spoldzielni

Sledzac nowe inwestycje spolemow-
skie w warszawskich i mazowieckich
spoldzielniach warto odnotowaé tak-
ze podobne wysilki na rzecz rozwo-
ju w innych bratnich spoéldzielniach,
w Lublinie, Poznaniu i Olsztynie. Lu-
belska Spoldzielnia Spozywcow “Spo-
tem”, ktora zarzadza 33 sklepami, chce
wybudowa¢ w miejscu swego sztanda-
rowego sklepu “Koziotek” przy ul. Lipo-
wej obiekt biurowo-handlowo-ustugowy.
Funkcjonowalby nadal w tym obiekcie
sklep spozywczy LSS. Do konca chce
znalez¢ wspolinwestora, a jednoczesnie
najemcow nowych pomieszczen, ktorzy
pomoga sfinansowac inwestycjg.

* * *

Poznanska spéldzielnia zakonczyla
w 6-tej placowce w ciagu roku prace re-
montowe. Przy ul. Slowianskiej 36 po-
wstana dwa nowe sklepy: kolejny drugi
Eko Spolem z Zywnoscia ekologiczna
oraz sklep z artykulami gospodarstwa
domowego. Natomiast w budynku PSS
Spotem w Olsztynie przy al. Pitsudskie-
go trwa obecnie przebudowa lokalu na
parterze, gdzie do niedawna miescit sig
sklep z alkoholami. Powstanie tam wias-
na piekarnia Spotdzielni. Przypomnijmy
ze sie¢ detaliczna PSS liczy 41 sklepow
na terenie Olsztyna, Kgtrzyna, Mrago-
wa oraz Szczytna. ajpopularniejsze to:
Malwa, Bratek, Dalia, Kalina, Blawatek,
Niezapominajka, Aksamitka, Nemezja,
Maciejka, Wrzos, Mitek, Jagoda, Nina,
Ludwik, Wanda, sklepy Lux w Mrago-
wie. Spoldzielnia prowadzi tez dziatal-
no$¢ hurtowa artykutami spozywczymi
i przemystowymi.

Gigant spoZywczgy

UOKiK wydal zgode na przejecie
przez Grupe¢ Maspex Wadowice od lo-
wickiej firmy Agros Nova wybranych
fabryk i marek produktow. W rezultacie
powstanie najwigksza w Polsce grupa spo-
zywcza o obrotach ponad 4 mld zt. Decyzja
Urzedu oznacza, ze Maspex nie musi sprze-
dawa¢ zadnych swoich zakladow ani ma-
rek, a przypomnijmy ze wérdd nich sa m.in.
makarony Lubella, soki Kubu$ czy napoje
Tymbark. Teraz powigkszy si¢ o kupione
od Agros Novy siedem znanych marek: Lo-
wicz, Krakus, Kotlin, Wioctawek, Fruktus,
Tarczyn i DrWitt. Ponadto wadowicka gru-
pa przejmie takze dwa zaklady produkcyjne
—w Lowiczu i Wasoszu.

ZquszWC‘y protestujq
3 czerwca pod sklepem Auchan
w Gdansku trwala akcja protestacyj-
na. Oprécz “Solidarnosci” w pikiecie
uczestniczyli europejscy zwigzkowcy
— informuje NSZZ Solidarnosé. — Celem
pikiety jest zwrOcenie uwagi na pogar-
szajace si¢ warunki pracy i placy w sie-
ciach handlowych — mowit Alfred Bujara,
przewodniczacy Sekretariatu  Bankow,
Handlu i Ubezpieczen NSZZ “Solidar-
no$¢”. — Kazda z organizacji dziatajaca
w strukturze handlu bgdzie miata mozli-
wos¢, poprzez wlasne transparenty i hasta
zwroci¢ uwagg na swoje problemy. Protest
miat charakter happeningu i odbywat si¢
pod Auchan jako jednej z najwigkszych
sieci w Polsce. Oprocz “Solidarnosci”
w pikiecie uczestniczyli delegaci obecni
w Gdansku na zjezdzie zwiazku UNI Eu-
ropa Handel.

Przypomnijmy, ze jak podawata komi-
sja zaktadowa Solidarnosci, w maju przed
sklepem Tesco mieszczacym si¢ przy ul.
Widzewskiej w Lodzi kilkadziesiat osob
protestowato przeciwko zwolnieniu dzia-
faczki komisji zaktadowej Solidarnosci
Magdaleny Zydler. Poniewaz pelni ona
funkcje cztonka prezydium i zastgpcy
przewodniczacej komisji zaktadowej So-
lidarnosci, jest to traktowane przez zwia-
zek jako proba zastraszenia. Obecnie Soli-
darno$¢ jest w sporze zbiorowym z siecig
Tesco. W sprawie zwolnienia zlozono
réwniez pozew do sadu pracy z zadaniem
przywrocenia zwolnionej do pracy. Tesco
neguje zarzuty oglaszajac, Ze zwolnienie
miato podtoze czysto zawodowe.

Kqciki kawowe

ieci handlowe coraz chetniej uru-
chamiajg kaciki kawiarniane w swoich
placowkach — czytamy w Dzienniku Ga-
zecie Prawnej. Kawiarniany rynek podno-
si obrotu i zyski. Ostatnio nowe kawiarnie
powstaty takze przy sklepach Biedronka.
Ceny sa tam niemal poloweg nizsze. Jak
pisze dziennik, w kawiarnie inwestuje
réwniez siec Zabka — ktora przy sklepach
Freshmarket ma juz 60 kawiarni i na tym
si¢ nie konczy. Sie¢ Intermarche rowniez
rozwaza rozkrecenie kawowego biznesu.
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r I Yo duze wydarzenia w Zyciu
spoldzielni! Swiadcza dobitnie,
mimo wiadomych trudnosci na

rynku, o realizacji ambitnych planow

i Zywotnos$ci Spolem. Zaledwie w od-

stepie kilku dni WSS Praga Poludnie

uruchomila dwie swoje nowe placéw-

Usytuowanie nowego TANIOCHA
jest o tyle szczgsliwe, ze wskazuje na
duzy ruch w tym miejscu i mozliwosci
przyciagania klientow. Znajdujemy sig
bowiem prawie vis a vis Urzedu Dziel-
nicy Rembertoéw, obok przystanku auto-
busowego i popularnej restauracji My-
$liwska, przy gltownej ulicy dzielnicy,
prowadzacej od stacji kolejowej do Aka-
demii Obrony Narodowej. I mimo braku
parkingu klienci tlumnie stawili si¢ na
otwarciu. Wida¢ jak bardzo przyciagaja
ich niskie ceny i bogata oferta artykulow
zywnos$ciowych, jak nabial, migso, wed-
liny, napoje, przetwory, uzywki, piwo,
ale rowniez artykuty AGD, chemia do-
mowa , kosmetyki i prasa. Zestaw cen
w koszyku zakupow z pewnoscia jest
konkurencyjny i do Biedronki, i do Kau-
flandu, i do Lidla.

Spojrzmy przyktadowo na ceny: re-
welacyjna cena piwa z Zdunskiej Woli
— 1,47 zt, czekolady Wedla po 1,97, 500
g kawy Pedros — 9,97 zt, 380 g keczupu
Dworskiego — 1,77 zi, $ledz w oleju po

@ Nowe placowki WSS Praga Poludnie o

W sklepie LUX Andrzej Brodzinski, Jacek Orkisz i Bogustaw Rozycki.

Rozwoj sieci

Usmiechnigta zatoga TANIOCHA.

ki handlowe. W sobote, 16 maja br.
otwarto sklep spozywczy typu TA-
NIOCH w odleglym Rembertowie przy
ul. Chrosciela 25, a juz w §rode 20 maja
— sklep typu LUX na gérnym Mokoto-
wie przy ul. Cieszynskiej 6.

O tym pierwszym otwarciu w Rem-
bertowie doniést popularny portal
dlahandlu.pl, informujac Ze nowy
spolemowski LUX oferuje m.in. migso
i wedliny, nabial i produkty ekologicz-
ne. Popatrzmy na zdjecia, jak efektow-
nie wygladaja te placowki, zwlaszcza
w wiosennym sloncu.

Nowy TANIOCH, trzeci w WSS Pra-
ga Potudnie, zatrudnia 10 oséb, w tym
jest kierowniczka Anna Grudka z dtugo-
letnim stazem pracy i jej zastgpczynie
— Danuta Izdebska i Ewa Chomka. Po
miesigcznym remoncie, zatowarowano
placowke liczaca 270 mkw. powierzchni
sprzedazowej. Promocyjnie stoisko ZM
Sokotow na zewnatrz, oblgzone przez
pierwszych klientow, serwowato gorace
kietbaski z rusztu. Obecni na otwarciu
dyrektor ds.handlu WSS Mieczystaw
Szumito oraz przedstawiciele Marpolu
Krzysztof Masztalerz i Wojciech Popin-
ski z satysfakcja dogladali ekspozycji
towarow, zyczac zalodze wysokich ob-
rotow.

I faktycznie, zgodnie z hastem na wi-
trynie placowki: ,,Markowe produkty.

Najlepsze ceny”, na polkach, estetycznie
poukfadane pysznily si¢ wyroby m.in.
Jacobsa, Sokotowa, Androsa, Nestle, Da-
wtony, Stoczka, Schweppes’a, znanych
mleczarni  spoldzielczych. Natomiast
ceny nie odbiegaly, a wrgez byly w wielu
asortymentach nizsze anizeli u konkuren-
cyjnych pobliskich sklepow Biedronki,
Lidla, czy Tesco.

-

= TNA ] LEP | SZE

1,47, herbata Saga po 1,77, masto roslin-
ne 2,97, mleko Laciate 1,97.

Kiedy rozmawiam z przedstawicie-
lami Marpolu, firmy patronujacej Ta-
niochom, Krzysztofem Masztalerzem
i Wojciechem Popinskim, a takze z dy-
rektorem Mieczyslawem Szacito z WSS
Praga Poludnie, ktory zrobit tu pierwsze
zakupy zatadowujac pelny wozek, to
wszyscy panowie wskazuja na okazyj-
ne, rewelacyjne ceny, np. paczkowanych
osobno skrawkow wedzonek Sokotowa,
czy promowanych na plakatach makaro-
noéw, ryzu, maki Szymanowskiej, cukru,
piw, wafli, sokow itd. Podobnie odczu-
waja to zwykli klienci, ktorych pytatem
na sali i przed sklepem.

Panowie z Marpolu podkre$laja, ze
inicjatywy zakladania sklepow TA-
NIOCH z powodzeniem owocuja i na
terenie Warszawy, gdzie prowadza je
WSS-y na Woli i Pradze Potudnie oraz
SS Mokpol, a takze i w wojewodztwie
mazowieckim, PSS-y w: Siedlcach, Min-
sku Maz., Wotominie, Wegrowie. Trwa-
ja rozmowy na temat uruchomienia no-
wych placowek, a wszedzie Marpol peini
rolg partnerska, jego przedstawiciele do-
radzaja, pomagaja w organizacji handlu
inegocjuja z dostawcami. Obie strony sa
zadowolone ze wspotpracy, ktora daje
pozytywne rezultaty. Potwierdzeniem
tego jest zaktadanie nowych placoéwek,
takze w tych spoétdzielniach ktore maja
doswiadczenia z pracy pierwszych skle-
poéw tego typu, np.w Siedlcach /cztery
sklepy/, Minsk Maz., Praga Poludnie
i Mokpol /po trzy/.

10-osobowa zatoga TANIOCHA petna
jest zapatu i wiary w sukces, co wida¢ po
usmiechnigtych twarzach na zdjgciu. Zy-
czymy jej oczywiscie jak najwigkszych
obrotéw na rembertowskim rynku.

Otwarcie drugiej placowki WSS
Praga Potludnie na Mokotowie przy
ul.Cieszynskiej, w odstgpie zaledwie
czterech dni, poprzedzita swoista prapre-
miera, bo w przeddzien otwarcia w to-
warowanej jeszcze placowce spotkali si¢
z pracujaca zatoga czlonkowie Zarzadu
spotdzielni, w osobach prezesa Bogusta-
wa Rozyckiego i wiceprezes Zofii Pio-
trowskiej, dyrektora ds.handlu Mieczy-
stawa Szumilo oraz goscie, a wsrdd nich
prezes Dantexu Marek Roefler i cztonek
zarzadu Jacek Orkisz, prezes Rembudanu
Andrzej Brodzinski, redaktor naczelny
Potudnia Andrzej Roginski i nizej podpi-
sany. Byla to okazja, aby na roboczo za-
poznac si¢ z nowa placowka typu LUX,
a takze do rozmow.

W zgrabnym pawilonie, na jego par-
terze sklep LUX prezentuje si¢ elegan-

cko, w cieptych barwach zotto-czerwo-
nych, z charakterystycznym logo. Na
powierzchni 240 mkw. pracowaé bedzie
10-osobowa zatoga z kierowniczka Jo-
lanta Rydzicka, ktorej zastgpcami sa:
Anna Zigdalska i Tadeusz Skolimowski.
Jak poinformowata mnie niezwykle za-
jeta pani kierowniczka, w dniu otwarcia
swoje promocje zapowiedziaty takie fir-
my jak m.in.: Pierogi $wiata, Chtodnia
Mazowsze z gotowymi mrozonkami,
Royal z sokami, Wawel ze swymi reno-
mowanymi wyrobami czekoladowymi,
czy Bakoma z nabiatem.

Wngtrze jak zwykle jasne, przestron-
ne, z pieczolowicie, staranie uktadanymi
towarami, z przejrzyscie oznakowany-
mi dziatami. Dla wybrednych klientow,
przygotowano, reklamowane u wejscia
na plakacie, produkty bezglutenowe,
ekologiczne, zdrowa zywnos¢, S$wieze
migso 1 wedliny, wysokiej jakos$ci nabiat.
Spotemowcy licza na statych klientow
z pobliskiego osiedla wojskowego, bo
sklep znajduje si¢ akurat w centrum blo-
kow mieszkalnych, w otoczeniu wiosen-
nej zieleni. Stad blisko mieszkancom do
ruchliwej Putawskiej i niedalekiej stacji
metra Wilanowska. Wraz z redaktorem
Roginskim wrozymy powodzenie tej pla-
cowki, tym bardziej jesli do zapowiada-
nych kanapek i ciastek pojawi si¢ kacik
kawowy.

Tekst i foto:
DARIUSZ GIERYCZ
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2" Pracowity rok

olejny rok swojej dziatalnosci pod-
B sumowali otwoccy spoétdzielcy.
bylo co podsumowywac, bo PSS
Spotem w Otwocku to firma jak na lokal-
ne warunki catkiem duza. 12 sklepow
i zatrudnienie 86 0sob czyni z niej istot-
ny podmiot gospodarczy na miejscowym
rynku. Tegoroczne zebranie przedstawi-
cieli prowadzit sprawujacy kadencje od
potowy ubieglego roku przewodniczacy
Rady Nadzorczej Jan Baran. On tez przed-
stawit sprawozdanie z dziatalnosci rady.
Byt to dla niej pracowity okres, poswig-
cony glownie biezacej analizie sytuacji
finansowej 1 dziatalno$ci gospodarczej
spotdzielni.

Prezes Jadwiga Studzifska zlozy-
fa sprawozdanie Zarzadu Spoétdzielni.
W 2014 roku sprzedaz detaliczna wyniosta
14 502 000 zt i stanowita 75% przychodu
spoldzielni. 17 obiektow bylo dzierza-
wionych 51 kontrahentom, co dato wynik
Taczny wysokosci ponad 1 000 000 zt. Ko-
niecznym stalo si¢ zakonczenie dziatalno-
$ci w jednym sklepie nie przynoszacym
zyskow. Okazalo sig, ze jego wydzierza-
wienia kalkuluje si¢ znacznie lepiej.

Spore koszty generowaly remonty
obiektow. Przy budynkach dzierzawio-
nych byly to sumy rzedu kilku tysigcy
ztotych. Znacznie wigksze kwoty nalezato
przeznaczy¢ na niezbgdne modernizacje
biura spotdzielni (ponad 80 tys. zt) i sklepu
nr 49 (ponad 53 tys. zt). Nie obyto si¢ bez
zakupu techniki komputerowej — do skle-
péw trafity nowe drukarki, monitor, zasi-
lacze i czytniki kodéw. Ponad 10 tys. zt
kosztowata aktualizacja programow kom-
puterowych, licencje na nowe programy
1 zabezpieczenia antywirusowe. Dwa skle-
py doposazono w nowe lady chtodnicze.
Nie sa to wigc btahe sumy ale spotdziel-
nia, ponoszac systematycznie naktady na
remont i doposazenia sklepéw, dysponuje
dzi$ dzigki temu baza handlowa, ktorej
nie mozna si¢ powstydzi¢. Sklepy oferu-
ja produkty $wieze o najwyzszej jakosci.
Jest to mozliwe takze dzigki wiasciwej
wspolpracy z dostawcami. Stosowanie ak-
cji promocyjnych i karty klienta przekfada
sig tez na lepsze wyniki finansowe.

Mowiac o finansach, inwestycjach
i dzierzawach nie mozna zapominac o spo-
tecznym aspekcie dziatania spotdzielni
czyli calej sferze przedsigwzigé proczton-
kowskich, ktora wyrdznia spotdzielczosé
od firm nastawionych wylacznie na zysk.
Na uznanie zashuguje tu dziatalno$¢ Kota
Spoldzielczyn kierowanego przez Wacta-
we Maj, ktora oprocz tej funkeji znajdu-
je tez czas na spoleczng pracg w Komisji
Historycznej  przy WSS Spotem Srod-
miescie. Dodac jeszcze nalezy, ze na cele
socjalne wydatkowano w minionym roku
ponad 77 tys. zt. W kwocie tej znalazly si¢
pozyczki mieszkaniowe, doptaty do wypo-
czynku, upominki noworoczne dla dzieci
pracownikow oraz zapomogi.

Koncowa faza zebrania bylo gloso-
wanie nad uchwatami kwitujacymi pod-
sumowywany rok i kre$lacymi dziatania
na czas biezacy. Znalazly si¢ wsrod nich
oczywiscie te zatwierdzajace sprawozda-
nie finansowe z dzialalnosci gospodar-
czej, udzielajace absolutorium cztonkom
zarzadu i skwitowania radzie nadzorczej
oraz te dotyczace zbycia nieruchomosci
lub rozpoczecia inwestycji budowlanej na
nieruchomosciach bedacych w posiadaniu
spoldzielni. Warto przy tej okazji dodac,
ze wlasnie w minionym roku spo6tdzielnia
z sukcesem zakonczyta proces przeksztal-
cania prawa uzytkowania wieczystego
w prawo wlasnosci trzech nieruchomosci
gruntowych

Kazde podsumowanie okresowe to
wstgp do opracowania planéw na przy-
sztos¢. Na rok 2015 zalozono uzyskanie
obrotu wysokosci 13,5 min zt. Wplywy
z dzierzawy powinny przynie$¢ ponad 1,7
mln z}. Konieczne bgda prace remontowe
w dwoch sklepach. Za warte kontynuo-
wania uznano wydawanie gazetek ofer-
towych. Za niezbgdne natomiast — state
prowadzenie negocjacji z dostawcami ma-
jace na celu poprawg warunkow handlu.
Zwtaszcza, ze konkurencja nie $pi. Sklepy
wielkopowierzchniowe pojawiajace sig¢
na obszarze dziatania spotdzielni stanowia
realne zagrozenie.

JAROSELAW ZUKOWICZ

PSS Szczecin

Dokorniczenie ze str. 1

Z sentymentem tez patrzylem w ga-
binecie prezesa Rewkowskiego na kopie
protokotow z zatozycielskiego walnego
zgromadzenia z 31 pazdziernika 1945 r.,
W tym na podpisy pierwszych wybranych
cztonkéw Rady Nadzorczej, na czele z J6-
zefem Gendaszykiem oraz powotanych
cztonkéw Zarzadu: Romana Zawieruchy,
Henryka Witkowskiego 1 Zdzistawa Det-
ko. Przyjgto statut i obrano wowczas na-
zwg spotdzielni ,,Robotnik”. Jeden udziat
cztonkowski okreslono na sto zlotych,
a wpisowe 10 zt. Opierano si¢ wtedy na
ustawie spotdzielczej z 1920 roku! Do
konca 1945 r. uruchomiono sze$¢ skle-
péw i piekarnig.

Dzisiaj po wielu reorganizacjach, in-
westycjach, kryzysach, mimo rujnujace;j
specustawy 1 kolonizacji handlu przez
obce koncerny, spotemowska spotdziel-
nia szczecinska nadal jest druga w kraju
pod wzgledem obrotoéw, odradza si¢ i mo-

dernizuje swoich 58 placowek, w tym 20
duzych supermarketow. Co roku zwigk-
sza obroty i zyski. Za 2014 r. uzyska-
fa 176,9 mln zt kwotg sprzedazy netto
/wzrost o 7 mln/. Ponad potmilionowy
zysk netto pozwolit na 12-procentowa
dywidendg dla 1429 cztonkow. Korzy-
stali oni z imprez okoliczno$ciowych,
korepetycji dla swych dzieci, wycieczek
i dziatalnosci Kola Spoétdzielczyn. Na-
tomiast 698 pracownikéw mogto korzy-
sta¢ z funduszu socjalnego w wysokosci
1,8 mln zt, w tym z doplat do wczasow,

nierentownych placéwek, kontynuowa-
no szkolenia zatogi i kontrole Tajemni-
czy Klient.

Wsrod dziatan marketingowych warto
wymieni¢ montowanie reklam, bilbor-
dow, wysylanie kartek zyczeniowych,
konkursy dla klientow, ale przede wszyst-
kim gazetki handlowe. Moim zdaniem
sa najlepsze w kraju, bo obok promocji
cenowych zawieraja przepisy kulinarne,
porady, ciekawostki o Spotem, anegdoty
1 humor. Ladne i efektowne graficznie,
z logo 1 w kolorystyce PSS zielono-po-
maranczowej, sa oczkiem w glowie sze-
fowej marketingu Matgorzaty Tadych.

Nalezy przy tej okazji podkresli¢, ze
zrodlami  sukcesow  szczecifiskiej PSS
sa ludzie. Ambitny i rozwazny Zarzad
w osobach prezesa Zbigniewa Rewkow-

Nlezawodnle od 70 lat

kolonii i obozéw, wycieczek, zapomog,
bonow i paczek $wiatecznych, pozyczek
mieszkaniowych i ich umorzen.

Gospodarny wysitek Zarzadu i calej
zatogi, przy wsparciu Rady Nadzorczej,
wysoko oceniony przez lustracjg KZRSS
Spotem, pozwolil w ubiegtym roku na
wybudowanie od podstaw i otwarcie
z udzialem prezydenta miasta Piotra
Krzystka nowego Supermarketu Pogodno
przy ul. Reymonta 4, a takze na remonty
i modernizacje w innych placowkach.
Laczne naktady na inwestycje, moderni-
zacje 1 zakupy /bez drobnych remontow/
w 2014 r. to kwota 6,1 mln zi. W tym
roku rozpoczgto podobna gruntowna
przebudowe 40-letniej Hali Piastowskiej
przy ul. Sw.Barbary 2.

Pozytywne wyniki PSS osigga m.in.
poprzez dziatania marketingowe i po-
dejmowanie nowych inicjatyw. Dobre
efekty daje np. rozwdj sprzedazy towa-
réw $wiezych, weryfikacja dostawcow,
poszerzanie oferty o sprzedaz dziczyzny,
$wiezych ryb, serow korycinskich, we-
dzonek, uruchomienie wypieku pieczy-
wa /ze zdrowego ciasta niemrozonego!/
przy wspolpracy z piekarnia ASPROD,
a takze przedsklepowych stoisk wa-
rzywno-owocowych.  Kontynuowano
sprzedaz marki wlasnej Spotem, rekla-
mujac m.in. rewelacyjna wodg Selenka,
opracowano programy naprawcze dla

skiego /Menedzer Spotdzielca 2014/ 1 wi-
ceprezesOw Jerzego Malesg i Jarostawa
Grabowskiego, przy rzetelnym wsparciu
i nadzorze Rady na czele z jej przewodni-
czaca Krystyna Laskowska, ktora wcho-
dzi tez w sktad Rady Nadzorczej KZRSS
Spotem. Maja oni wyprobowana i oddang
pracy kadrg kierownicza i zatogg. Uzy-
skiwane wyniki, uznanie mieszkancow,
wladz miasta, pigkniale, ,,dopieszczone”
placowki, to chluba dzielnej sp6tdzielni-
Jjubilatki. Bedziemy dalej $ledzi¢ z sym-
patia rozwdj tej niezawodnej, bliskiej
szczecinianom spotdzielni.

Tekst i foto:
DARIUSZ GIERYCZ

WSS Srodmiescie

yobrazenie Polakow o Wyspach
WKanaryjskich do pewnego cza-

su bylo tak odlegle jak ich po-
lozenie na Oceanie Atlantyckim. Jedna
z pierwszych Wysp Archipelagu gdzie
zaczela si¢ rozwija¢ turystyka byla Te-
neryfa ( od 1955r. ), nieco pozniej Grand
Canaria, lata 80-te XX wieku to Lan-
zarote. Kolejne dziesigciolecie uplynelo

duzo miejsc, do ktorych turystyka jesz-
cze nie zawitala to nad brzegiem Oceanu
Atlantyckiego zostaly ulokowane zespo-
ly turystyczne z zapleczem hotelowym,
pensjonatami, tawernami, oSrodkami
SPA, sklepami. Niejednokrotnie zabu-
dowa nawiazuje do miejscowej tradycji.
Gdy tymczasem urokliwe w glebi ladu
gorzyste obszary porosnigte sa sukulen-
tami, jak i charakterystyczna dla tych
rejonéw roslinnoscia.

Na Fuerteventura

zanim rozpoczeto inwestycje na wyspie
Fuerteventura. Jej powierzchnia wynosi
1639 km?, z liczba mieszkancow ponad
103 tysiace. Choé jest jeszcze bardzo

Nazwa Wyspy sigga czasOw rycerza
z Normandii Jeana de Betheucourta, ktory
podbit te tereny, a pdzniej tam zamieszkat.
Swoje spostrzezenia opisal w pamigtni-

Spoteczna Odpowiedzialno$¢ Biznesu

Przedszkolny Festiwal

a nauk¢ nigdy nie jest za wcze$-
Nnie, bo ,,czym skorupka za miodu

nasigknie, tym na staro$¢ traci”.
Temu przystowiu hotduje organizator Fe-
stiwali Piosenki Angielskiej - Przedszkole
nr 14 mieszczace sig przy ul. Senatorskiej
24a, wspierane przez firmy, ktére wymie-
niamy na koncu. Otwierajac kolejna, szo-
sta juz edycjg Festiwalu dyrektor placowki
Barbara Czekanska wspomniata o naucza-
niu najmtodszych m.in. jgzyka angielskie-
go przez zabawg, $piew, deklamowanie
czy odtwarzanie scenek rodzajowych.

Te ostatnie byly nowoscia w tego-
rocznym Festiwalu , a jedna z nich
szczegoblnie przypadta do gustu widzom.
Byta nig ,,krotka forma teatralna” w wy-
konaniu podopiecznych Przedszkola nr
129 ,,RAJ na Skarpie”, w ktorej wziat
rowniez udzial prowadzacy tam zajgcia
z jezyka.

Cele przyswiecajace organizacji im-
prezy to: zainteresowanie dzieci i nauczy-
cieli nauka jezyka obcego; aktywizacja
srodowisk przedszkolnych i szkolnych w
zakresie dziatan jgzykowych; podejmo-

wanie inicjatyw wewngtrznych w zakre-
sie powszechnie dostgpnej nauki jgzyka
angielskiego. W tegorocznym, Festiwalu
wzigto udzial 150. dzieci z publicznych
i niepublicznych przedszkoli i szkolnych
oddziatéw przedszkol-
nych. Sala widowisko-
wa w Mazowieckim
Instytucie Kultury przy
ul. Elektoralnej 12 od
wczesnych godzin po-
rannych do potudnio-
wych gosécita  wyko-
nawcoéw, pedagogow,
opiekundow i zaproszo-
nych gosci. Z uwagi
na ilo§¢ uczestnikow
wystepy odbywaty sig
w dwoch turach.
Wykonawcow  na-
gradzano  rzgsistymi
brawami , obdarowano
nagrodami ufundowa-
nymi przez sponsorow.
Na zakonczenie po-
bytu przy Elektoralnej

wszyscy uczestniczyli w poczgstunku,
ktorego sponsorami byli m.in. partnerzy
handlowi ,,Spotem” WSS Srédmiescie,
a wsrod nich: KART- PAK, Hortex,
Pracownia Cukiernicza RAJ-PLUS,
Coca-Cola, Zaklad Cukierniczy M.W.
Janczewscy z Nowego Dworu oraz
dostawcy warzyw i owocow Andrzej
Smulski i Bozena Mastalerz , ktorzy
uzupehili swoimi produktami ,,KOSZ
WITAMIN”. Jot.

kach, ktorym nadat tytut Fuerte Ventura
»Wielka Przygoda”. W swojej historii
Wyspa odnotowata rézne koleje losu .
Najwazniejszym okresem dla wszystkich
Wysp Archipelagu byt rok 1982 kiedy
stata si¢ on czg$cia autonomiczng regio-
nu Hiszpanii, a cztery lata pézniej razem
z nig weszty do Unii Europejskie;.

Na tej niezwyklej wyspie ,wielkiej
przygody” spotemowcy z WSS Srédmie-
scie spedzili osiem dni w miejscowosci
Caleta de Fuste w czterogwiazdkowym
hotelu Geranios Suites & SPA. Bryla
hotelu o niespotykanym ksztatcie podko-
wy zwrocona ku oceanowi i piaszczystej
plazy z wewngtrznymi basenami dawata
gosciom mozliwos$¢ réznego rodzaju wy-
poczynku w zaleznosci od ich preferencji.
Warto doda¢, ze pokoje typu studio z anek-
sem kuchennym i widokiem z balkonu
badz na wewngtrzna infrastrukture (base-
ny, bar), czy tez na promenadg i widnieja-
ca na horyzoncie maring sprawiaty, ze nie
byto zastrzezen co do doboru pokoju. Bez
zarzutu byla rowniez oferta gastronomicz-
na z daniami podstawowymi, przekaska-
mi, deserami, napojami oraz barami w cig-
gu dnia i w godzinach wieczornych.

Atrakcja pobytu byly dwie zaplanowane
wycieczki. Jedng z nich byt objazd wyspy.

Niespodzianka dla uczestnikow byt pol-
skojezyczny przewodnik Grzegorz , ktory
w latach stusznie minionych zwiazany byt
z mokotowska spotdzielnia spozywcow,
a od o$miu lat mieszkajacy na Fuerteventu-
rze. Calodzienna wycieczkato niecodzienne
widoki, przede wszystkim z wulkaniczny-
mi stozkami , z rzadka z zagospodarowa-
nymi kawatkami ziemi ktorych ogrodzenie
stanowi figa indyjska, popularnie zwana
opuncja, z jadalnymi spozywanymi na su-
rowo owocami, w postaci kandyzowanej
lub jako dzem. Podczas przejazdu byta
mozliwos¢ zobaczenia zabytkowego mty-
na EL Molino, gdzie uzyskuje si¢ make
gofio z prazonego jeczmienia, kukurydzy
lub pszenicy. Z zabytkow nie mozna nie
wspomnie¢ o $wiatyni z 1404 1. Iglesia de
Santa Maria w Batancurii (niegdys stolicy
Wyspy) z poganskimi elementami na ot-
tarzu — weze, maski .Ciekawym miejscem
byly zbiorniki do odzysku soli z wod Oce-
anu . Zwierzgtami ktore opanowaly wyspe
sa potdzikie kozy, (szacunkowa ich ilo$¢ to
120. tys. sztuk) , ktore sa dokarmiane dla
pozyskania mleka do wyrobu tamtejszych
serow oraz te w hodowlach zorganizowa-
nych (80 tysigcy).

Opuncja i aloes zdominowatly ro-
slinnos¢ Wyspy. Kolczaste, migsi-

ste licie aloesu wykorzystywane sa
w miejscowosci Tiscamnita do pro-
dukcji kremow, mydla, szamponow,
ptynow do kapieli.

Inng atrakcja byl pobyt w Oasis
Park tamtejszym ogrodzie zoologicz-
nym o powierzchni 800 tys. m2 gdzie
zyje ponad trzy tysiace zwierzat re-
prezentujacych 230 gatunkow, z kto-
rych niektére jak morsy, papugi, gady
i ptaki drapiezne mozna podziwiaé na
specjalnie organizowanych pokazach.
Park jest rowniez oaza ro$linnosci
z catego Swiata.

»Wielka Przygoda ,to nie tylko na-
zwa wyspy, ale okreslenie spgdzonego
na niej czasu. Bylo to mozliwe dzigki
wiladzom spotdzielni, ogromnemu za-
angazowaniu Malgorzaty Mizielskiej
kierownika Dzialu Spraw Pracowni-
czych ,a przede wszystkim dzigki ofer-
cie wspolpracujacego od lat ze $rod-
miejska spoldzielnia warszawskiego
Przedsigbiorstwa Organizacji Tury-
styki i Sportu POTRIS , ktorego przed-
stawiciel Patryk Zgrzebniak przez caly
czas czuwal nad prawidtowa realizacja
programu.

JOLANTA JEDRZEJEWSKA
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m okladnie  tego
samego dnia co
woLA

w  roku ubie-
glym, 28 maja br. w restauracji Gama
obradowalo Zebranie Przedstawicieli
WSS Wola. Powitano zaproszonych
gosci, w tym wiceprezesa Zarzadu
KZRSS ,,Spolem” i prezesa Krajowej
Platformy Handlowej ,,Spolem” Ry-
szarda Jaskowskiego, przedstawicieli

torium jest uzasadniony. Jednakze obok
sukcesow, takich jak zakonczone inwe-
stycje, wystgpuja ujemne strony, takie jak
brak rentownosci duzej czgsci placowek
i fluktuacja pracownikow.

Nastgpnie w uzupetnieniu sprawozdan
na pismie, prezes Janusz Szczgkulski
omoéwit dziatalno$é Zarzadu w roku 2014
oraz przedstawil kierunki dziatan na rok
2015. Na wstgpie zaznaczyl, ze obecnie

Do wazniejszych osiagni¢é¢ zaliczono
m.in.: podnoszenie kwalifikacji pracow-
nikow, wdrazanie Dobrej Praktyki Higie-
nicznej, likwidacj¢ placowek nierentow-
nych, rozszerzenie sprzedazy hurtowe;j,
otwarcie sklepow TANIOCH, zmniejsza-
nie kosztow, poszerzanie form promocyj-
no-marketingowych, kontynuacjg dziatan
w zakresie uwlaszczania lokali i gruntu
przy ul. Redutowej 52.

Konsekwentna strategia

zwigzkéw zawodowych i przodujacych
zalog sklepowych. W sklad prezydium
wybrano: przewodniczaca Henryke
Stykowska, wiceprzewodniczaca Ma-
ri¢ Kucharskg i sekretarz Agnieszke
Niewiarowska. Oprocz przyjecia spra-
wozdan Rady Nadzorczej i jednooso-
bowego Zarzadu za rok 2014 przy-
jeto kierunki dzialania na rok 2015
i stosowne uchwaly. W zebraniu bralo
udzial 24 delegatow na 25 wybranych,
reprezentujacych 156 czlonkéow.

Na wstgpie zebrani delegaci wybrali
komisje robocze. Nast¢pnie wystuchano
sprawozdan. W imieniu Rady Nadzor-
czej Maria Kucharska, w jej sprawozda-
niu pozytywnie ocenita dobre wyniki
ekonomiczne za rok 2014, co potwier-
dzili biegli ksiggowi. To zastuga duzego
zaangazowania prezesa Janusza Szczg-
kulskiego i catej 348-osobowej zatogi.
Dobry wynik daje gwarancje rozwoju
spotdzielni, dlatego wniosek o absolu-

wskutek ogromnego nasycenia rynku
wieloma wcigz nowymi konkurencyj-
nymi sklepami, glownie wielkich sieci,
bardzo trudno jest prowadzi¢ handel de-
taliczny. Zle wyniki w handlu musimy
nadrabia¢ poprzez realizacjg korzystnych
inwestycji /opisywaliSmy je obszernie
w numerze lutowym Spolemowca/ oraz
wynajem.

Jak wynika ze sprawozdania, sposrod
35 placowek detalicznych, w tym jed-
nego sklepu przemystowego, dynamike
sprzedazy powyzej stu procent utrzymuje
tylko kilka placowek. Zamknigto 4 nie-
rentowne sklepy, a otwarto dwa nowe
w formacie TANIOCH przy ul.Wolskiej
i ul.Zelaznej, we wspolpracy z Mar-
polem. W nowym sklepie nr 31 przy
Krasnobrodzkiej promowano zywno$¢
ekologiczna. Stosowano wiele dziatan
promocyjno-marketingowych, takze we
wspolpracy z MAH. Dobre efekty przy-
nosi targowisko przy ul. Obozowej.

Osiagnigcie rocznej sprzedazy w 2014
r. w wysoko$ci 109 mln zi, tj. wykona-
nie planu w 113 proc. oraz zysku brutto
w wysokosci 1,8 mln zt, nalezy uznaé za
znaczacy sukces.

Prezes podzigkowal zalodze, zwiaz-
kom zawodowym oraz Radzie za pracg
w roku 2014 1 zapowiedzial, ze w 2015
r. Zarzad skoncentruje si¢ na poprawie-
niu rentownosci placowek, rozszerzaniu
sieci, podnoszeniu kwalifikacji kadry
i zaldg, powigkszaniu warto$ci mienia,
zwigkszaniu wptywu z najmow, kontynu-
acji inwestycji.

W dyskusji zabrali glos Maria Kuchar-
ska, Stawomir Suchanski i Janusz Osinski.
Mowili oni m.in. o coraz trudniejszej sy-
tuacji na rynku. Wobec ogromnego ata-
ku wielkich sieci zagranicznych, prezes,
wspierany przez Radg Nadzorcza podej-
muje stuszne decyzje strategiczne, w tym
$miale inwestycje i dziatania marketingo-
we. Ich cecha jest przewidywalnos¢ wy-

darzen i zmian rynkowych oraz wizja roz-
woju, ambitnie i trafnie wytyczana przez
prezesa Janusza Szczekulskiego. Znajduje
on pelne zrozumienie i poparcie ze stro-
ny czlonkéw i pracownikow spotdzielni.
/Warto wspomnie¢ ze pomagaja mu petno-
mocnicy Zarzadu — gtéwna ksiggowa Ewa
Ksigzopolska i dyrektor administracyjno-
techniczny Tadeusz Seweryniak/.
Uwaznie wystuchano wiceprezesa
KZRSS ,,Spotem” Ryszarda Jaskowskie-
go, ktory gratulujac osiagnigtego zysku
w trudnym okresie ekspansji obcych
sieci, wskazat Ze wolska spoldzielnia za-
chowuje znakomita atmosferg spotdziel-
czej wspoltpracy i dalej bedzie skutecznie
walczyla o swa pozycj¢ na rynku. Zalecit

jeszcze szersze korzystanie z programu
lojalno$ciowego, ze sprzedazy marki
wlasnej i koncentracji zakupow, takze
poprzez KPH.

Po dyskusji, podjgto stosowne uchwaty
zatwierdzajace sprawozdania i udzielono
jednogtosnie absolutorium dla jednooso-
bowego Zarzadu. Wybrano delegatow na
VI Zjazd KZRSS Spotem w listopadzie
br. — Janusza Szczgkulskiego i Agniesz-
k¢ Niewiarowska, a w rezerwie Henryke
Stykowska i Anng Romanowska. W jed-
nej z uchwat zdecydowaniu o przystapie-
niu spotdzielni do organizacji gospodar-
czych.

Tekst i foto:
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maja br.
Zebranie
Przedstawi-

cieli ,,Spolem” PSS
w  Grodzisku Mazo-
wieckim przyjelo sprawozdania Rady
Nadzorczej i Zarzadu za rok 2014. Jak
w nich wskazano, sytuacja spéldzielni
jest dobra, ale ,,otoczenie spoldzielni
zmienia si¢ w bardzo szybkim tempie,
przybywa wokoél sieci dyskontowych
i konieczne jest dostosowywanie swo-
ich dzialan do nowych wymogow ryn-
ku”. Jak przypomniano, czlonkowie
maja obowigzek statutowy zaopatry-
wania si¢ w spolemowskich sklepach.
Na przewodniczacego obrad wybrano
przewodniczacego Rady Nadzorczej
Tadeusza Proczka, a na sekretarza

RoEm

PES CRNLTEN MATCWIEL K

zebrania Wiestawe Wodz. Na wstepie
przyjeto porzadek, regulamin obrad
i wybrano komisje robocze. Gosciem
zebrania byla prezes Mazowieckiej
Agencji Handlowej Spolem Jadwiga
Waéjtowicz-Garwola.

W sprawozdaniu Rady Nadzorczej
zaznaczono m.in. ze zarzad na kazdym
jej posiedzeniu szczegdétowo informowat
o inwestycjach, remontach, zatrudnieniu,
pracy placowek. Jednym z najwazniej-
szych wydarzen w 111-letniej historii
spotdzielni byto otwarcie w pazdzierniku
ubr. Centrum Handlowego w Milanowku.
Dzigkujac zarzadowi i pracownikom za
rzetelng pracg w roku 2014, jednocze$nie
Rada stwierdzita, ze wspotpraca z zarza-
dem ,,nacechowana byta wzajemnym za-
ufaniem, szczegotowoscia i rzetelnoscia

informacji oraz troska o stan biezacy,
jak 1 przyszto$¢ naszej spotdzielni, co
w okresie szybko zmieniajacej si¢ sytu-

acji w otoczeniu spo6tdzielni jest sprawa

bardzo istotna”. Rada zawnioskowala
0 udzielenie absolutorium dla zarzadu
za rok 2014.

Prezes Grazyna Gastal w sprawo-
zdaniu Zarzadu stwierdzila m.in., zZe
w roku minionym kontynuowano stra-
tegi¢ umacniania, rozwoju oraz stabili-
zacji pozycji PSS na rynku. Pracowano
nad utrzymaniem wysokiego poziomu
sprzedazy. Prowadzono szereg dzialan
marketingowych, ktore ,,nie pozwalaty
zapomnie¢ o nas klientom i w jeszcze
wigkszym stopniu promowaly nasz wi-
zerunek”. Kontynuowano konsolidacjg

fania, aby poprawia¢ sprzedaz poprzez
strategi¢ umow handlowych z producen-
tami i podejmowane wspolne z nimi ak-
cje prosprzedazowe.

Kampania promocyjno-reklamowa
w roku 2014 nalezata do jednej z bar-
dziej dynamicznych i byla kontynuacja
dzialan z lat ubiegtych. Prowadzono
dzialania m.in. poprzez reklamg telewi-
zyjna, poprzez baner na przystanku au-
tobusowym przy ul. Marszatkowskiej
w Warszawie, reklamy na stacjach metra
Wilanowska, Centrum, Ratusz Arsenat,
reklamg radiowa w Radiu Bogoria, pra-
sie lokalnej, wydawanie wlasnych gaze-
tek i biuletynu ,,Nasze Spotem”. Oprocz
tego organizowano promocje i degusta-
cje w sklepach, przystgpujac do Karty

Stabilny rozwoj

zakupéw w MAH i jako jedna z czterech
spoldzielni grodziska PSS przystapita
w ramach nowej umowy MAH do spotki
Pro Detal, co pomoze poprawi¢ wskaz-
nik rentownosci. Na biezaco wedtug
analizy zmian rynkowych, dostosowuje
si¢ dziatania spotdzielni do tych szyb-
kich zmian.

O stabilnej sytuacji ckonomicznej
PSS $wiadczy zysk netto za rok 2014
w wysoko$ci 395,6 tys. zt. Zapewnia to
zdolnos¢ do realizacji zadan planowych,
cho¢ — jak wskazano w sprawozdaniu
— ewidentnym zagroZeniem jest dyna-
miczny rozwoj sieci konkurencyjnych,
co wplywa na spadek uzyskiwanych
obrotow. Podejmowane jednak sg dzia-

Duzej Rodziny i akcji miejscowych kup-
cow 1 ustugodawcow ,,Zakupy z polece-
nia” oraz realizujac bonifikaty z Karty
Klienta Spotem.

Wzrost majatku spotdzielni do warto-
$ci 21,6 mln zi, jednoznacznie §wiadczy
o niezalezno$ci finansowej spotdzielni.
W ubiegltym roku utrzymano wysoki po-
ziom sprzedazy, prowadzac m.in. szeroki
zakres dziatan marketingowych, pod-
noszac jakos¢ obstugi klienta i konsoli-
dujac zakupy w MAH. W sklepach PSS
sprzedawano ponad 40 produktow marki
wilasnej Spotem, preferowano sprzedaz
artykutéw swiezych i producentéw regio-
nalnych.

Dziatalnos$¢ na rzecz lokalnej spotecz-
nosci to m.in. wspieranie organizacji,
takich jak: ,,Bezpieczne Miasto” organi-
zacji pomocy niepetnosprawnym i niewi-
domym, ZHP, TPD, Dom Dziecka w Lo-
dzi oraz udziat w realizacji Karty Duzych
Rodzin.

W sprawozdaniu Zarzadu prezes G.
Gastat wskazata, ze zrealizowanie przyjg-
tych planow jest niewatpliwym sukcesem
calej zatogi. Podzigkowata takze pracow-
nikom, Radzie Nadzorczej i obecnej pre-
zes J. Wojtowicz-Garwota za wzorowa,
stale rozwijajaca si¢ wspotpracg z MAH.

Jako goScie zebrania, wspoélnie z pre-
zes MAH mieliSmy okazjg wyrazi¢ swe
wysokie uznanie i gratulacje dla grodzi-
skiej PSS za dzielne stawianie czota trud-
nej sytuacji na rynku i ewidentne sukcesy
ekonomiczne, za podejmowanie wspa-
niatych inwestycji, wysitkow marketin-
gowych i prospotecznych.

Zebranie Przedstawicieli zatwierdzito
sprawozdania Rady Nadzorczej i Zarza-
du, udzielito absolutorium Zarzadowi
w osobach prezes Grazyny Gastat i wi-
ceprezes Ewy Gasior, podzielito nadwyz-
k¢ finansowa za rok 2014 w wysokosci
395,6 tys.zt , przeznaczajac ja na zwigk-
szenie funduszu zasobowego — 297 tys.zl,
na 10-proc. dywidendg dla 241 cztonkow
spotdzielni — 80 tys.zt i na fundusz Rady
Nadzorczej 18 tys.zt. Wyrazono tak-
ze zgodg na zbycie nieruchomosci przy
ul.Pszczelinskiej w Brwinowie i przy ul.
11 Listopada 44 w Grodzisku Mazowie-
ckim. Na delegatow na listopadowy VI
Zjazd Krajowy KZRSS Spotem wybrano
Grazyng Gastat i Eweg Gasior.

Tekst i foto:
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odobnie jak
Pprzed rokiem,
e rzeczowa troska
o byt i przyszlos¢ spél-
dzielni zdominowaly obrady Walnego
Zgromadzenia czlonkéw PSS Spolem
w Legionowie. Nadal sytuacja wymaga
dlugofalowych i dobrze zaplanowa-
nych dzialan naprawczych. Koniecz-
na jest wciaz gleboka analiza eko-
nomiczna, rozpoznawanie zagrozen
i wskazywanie obszaréw, gdzie mozna
uzyska¢ poprawe efektywnosci. To
motyw przewodni wypowiedzi wszyst-
kich zabierajacych glos w dyskusji.
Na przewodniczacego obrad wybrano
jak przed rokiem Jerzego Rybickiego,
ktory obok wieloletniej aktywnoSci
w tej spoldzielni pelni funkcje prezesa
Zarzadu KZRSS Spolem. Obok niego
w prezydium zasiedli: wiceprzewod-
niczaca obrad i przewodniczaca Rady
Nadzorczej Anna Bocianowska oraz
sekretarz obrad Kazimierz Grodkow-
ski i prezes Zarzadu PSS Ewa Moskal.
Po przyjeciu porzadku i regulaminu
obrad wybrano komisje robocze.
Legionowska PSS, ktéra w ubiegltym
roku obchodzita swe 75-lecie, zrzesza
obecnie 126 czlonkéw, w tym 41 pra-
cownikow. Zatrudnia 79 osob, glownie
w siedmiu sklepach i piekarni, produ-
kujacej obok pieczywa réwniez wyroby
cukiernicze. Rok 2014, co podkreslaty
w sprawozdaniach i prezes Ewa Moskal
i przewodniczaca Rady Anna Bocianow-
ska, byt dla PSS okresem niezwykle trud-

nym. Glowna tego przyczyna byla nara-
stajaca konkurencja ze strony mnozacych
si¢ wcigz dyskontow oraz ich agresywne
praktyki cenowe. Podobnie w zakresie
produkcji i sprzedazy pieczywa nastapit
drastyczny spadek wskutek rosnacej licz-
by konkurencyjnych piekarni i odpieku
pieczywa w konkurencyjnych marketach.
Strata w detalu i produkeji na szczgscie
czgsciowo zostata zniwelowana poprzez
przyznane wreszcie odszkodowanie
z PKP za budynki i grunty przekazane

Debata

pod inwestycje realizowane przez kolej
oraz wplywy z wynajmu.

Nie oznacza to, ze spoéldzielnia za-
niechata dziatan ofensywnych. Wrgez
przeciwnie, bo podjgto szereg dziatan
marketingowych i handlowych. Prezes
Ewa Moskal wymienita m.in. weryfikacjg
dotychczasowych i nowych dostawcow,
w tym wedlin z Bruno Tassi, poszerzanie
sprzedazy towarow marki wlasnej Spotem,
wprowadzenie nowych asortymentow. Np.
cieszacej si¢ powodzeniem u klientow
sprzedazy cieptej kaszanki i kietbas, arty-
kutow poscielowych. Wprowadzano za-
rzadzanie kategoria i poprzez wspolprace
z AMA, sprzedaz z marza gwarantowana.

Stosujac weryfikacjg potrzeb lokal-
nego rynku, na tej podstawie ustalano

asortyment oferowany w sklepach. Dzig-
ki temu wprowadzano takie nowosci, jak
nowe gatunki pieczywa i ciast, nasiona,
miody i produkty ekologiczne, markowe
produkty wedliniarskie, czy wreszcie ar-
tykuly gospodarstwa domowego, ktore
$wietnie sprzedawaly si¢ w okresie przed-
$wiatecznym. Wsrod dziatan marketingo-
wych, podejmowano m.in. $wiateczne
akcje promocji poprzez plakaty i ulotki
oraz program lojalno$ciowy ,,Spotem
znaczy razem”, uczestniczono w progra-

Z troska

mie Karty Duzej Rodziny i uruchomiono
filig sklepu w Domu Pomocy Spotecznej
Kombatant. Gazetki reklamowe nie tylko
zwigkszaja sprzedaz, ale przynosza do-
datkowy przychod w wysokosci ponad
40 tys.zt.

Prezes Ewa Moskal, dzigkujac zato-
dze 1 Radzie Nadzorczej za wspotprace
w roku 2014, jednocze$nie wskazata ze
w roku 2015 priorytetem bedzie ogra-
niczenie i odrobienie strat, dalsze do-
stosowanie oferty do potrzeb klientow
i poprawa rentownosci placowek oraz
zmiana systemu wynagradzania. Podob-
nie w swym sprawozdaniu szefowa rady
Anna Bocianowska dziekowata zarzado-
wi 1 pracownikom za trud i determinacjg,
ktore potrzebne beda nadal.

Pelne troski o rozwoj i byt spotdziel-
ni glosy zabrzmialy w dyskusji, w ktorej
uczestniczyli: Jerzy Rybicki, Jadwiga
Pietras, Malgorzata Lipka, Mira Sowin-
ska, Alina Taperek i Halina Gorska. Je-
rzy Rybicki, zaznaczyl, ze czasem trze-
ba planowac¢ i dziala¢ mniej, ale lepiej.
Nalezy rozwazy¢ efektywne wykorzy-
stanie majatku spotdzielni, tak jak robig
z powodzeniem spotdzielnie warszawskie
iinne w kraju, ktore inwestuja sprzedajac
zbgdne obiekty czy grunty. Krytycznie
oceniono staba frekwencj¢ na zebraniu

i potrzebg zwigkszenia zaangazowania
cztonkéw PSS.

Walne Zebranie zatwierdzito sprawo-
zdania i udzielito absolutorium Zarzado-
wi. Przyjeto dalsze uchwaty i wnioski,
m.in.w sprawie poszerzenia szeregow
cztonkowskich o pracownikow, wiazac
ich bardziej ze spéidzielnia, o dostar-
czaniu Karty Spolem wszystkim czlon-
kom. Na delegatow na VI Zjazd Krajowy
KZRSS Spotem wybrano Anng Bocia-
nowska i Ewg Moskal.

Tekst i foto: DARIUSZ GIERYCZ
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Piknik SGGW

ogrodach SGGW przy ul
Ursynowskle] 16 maja br.
odbyl si¢ Piknik POZNAJ

DOBRA ZYWNOSC. Tytul imprezy
zawdzigcza swoja nazwe Programowi
prowadzonemu przez resort rolnictwa,
a dotyczy produktéw wysokiej jakoSci
wytwarzanych z najlepszych surow-
cow i odpowiednio oznakowanych.
Znak PDZ przyznawany jest na 3. lata,
z mozliwoscia jego prolongowania,
przez Kolegium Naukowe ds. jakoSci
produktow zywno$ciowych powolane
przez ministerstwo Rolnictwa i Rozwo-
ju Wsi . Trzyletni okres jest gwarancja
zachowania wysokiego poziomu art.
spozywczych.

Promocyjna forma popularyzowania
produktow ze znakiem PDZ sa szero-
ko stosowane narzgdzia marketingowe.
Jednym z nich sa pikniki w ogrodach
ursynowskiej uczelni. Z podsumowania
Programu za rok 2014 zawartego w pub-
likacji Ministerstwa wynika, ze sektorem
, ktorego produkty maja najwigcej przy-
znanych znakow jest branza mleczarska.
Wsrod 24 producentow nabiatu prym
wiodg Okrggowe Spotdzielnie Mleczar-
skie .Jest wérod nich Okregowa Spél-
dzielnia Mleczarska Garwolin z Woli
Rebkowskiej, ktorej sztandarowymi
produktami ze znakiem POZNAJ

DOBRA ZYWNOSC s3: Twarég gar-
wolinski pélttusty produkowany wg.
niezmienionej od 59 lat receptury, pa-
kowany recznie w formie tradycyjne-
go klinka oraz Maslanka garwolinska
z pelnego mleka surowego z dodatkiem
naturalnej maslanki z masta.

Z pewnoscia w przyszlosci pretenden-
tem do znaku bedzie Jogurt naturalny
o kremowej konsystencji - nowos¢ ostatnich
miesigcy. Produkty z Garwolina cieszyty
si¢ na Pikniku duzym za-

Poznaj Dobra Zywno$¢

jak rowniez dokona¢ zakupu tych artyku-
tow. Zainteresowani dawnym sprzgtem
rolniczym mogli go podziwia¢ na wysta-
wie zaraz przy wejsciu na teren Pikniku.
Uczestnicy Pikniku mieli okazjg spotkac
sig¢ z ubiegajacym sig o druga kadencje
Prezydentem Bronistawem Komorow-
skim oraz z ministrem rolnictwa Mar-
kiem Sawickim.

JOLANTA JEDRZEJEWSKA

interesowaniem.  Oprocz
zwiedzania licznych sto-
isk mozna byto postuchaé¢
ludowej muzyki, obejrze¢ |
tanczacy regionalny ze- |
spol. Organizator zadbat
o dzieci przygotowujac
m.in. mleczna wyspg, te-
atrzyki, malowanie twarzy
,nauk¢ tanca ludowego ,
zabawy i konkursy.
Doro$li degustowali
produkty  wyrdznione
logo PDZ, mogli obejrze¢
prezentacje  produktow
regionalnych i tradycyj-
nych zarejestrowanych
w unijnych systemach
z certyfikatem Rolnictwa
Ekologicznego wiacznie,

Poradnik Konsumenta

Slad za prasa zagraniczng
i PAP, polskie media, m.in.
Gos$¢ Niedzielny i portale in-

ternetowe doniosty w 25 maja br. o tym,
ze Francja zakazala wielkim sieciom
handlowym wyrzucania niesprzeda-
nego jedzenia. Bowiem statystyczny
Francuz wyrzuca 20-30 kg zywnoSci
rocznie. Ok. 7 kg stanowia produkty,
ktére nadal znajduja si¢ w swoim ory-
ginalnym opakowaniu. W skali calego
kraju daje to rocznie straty siggajace
ok. 20 mld euro. Do 2025 r. Francja
chce zmniejszy¢ iloS¢ marnowanego je-
dzenia o polowe.

22 maja nizsza izba parlamentu Francji
przegtosowata zapis ustawy, ktory zaka-

jednak wigkszos¢ Polakow, bo az 66%
woli samodzielnie przygotowywac pro-
dukty do grillowania.

Na ruszcie najczesciej gosci migso.
Zdecydowanym liderem jest wciaz kiel-
basa, ktora regularnie pojawia si¢ na
stotach niemal dziewieciu na dziesieciu
grillujacych Polakow (88%). Chgtnie
grillujemy takze migso wieprzowe (62%)
1 drobiowe (55%), mniej popularna jest
wotowina (16%). Grill to jednak nie tyl-
ko dania migsne. Juz 29% Polakow regu-
larnie grilluje warzywa, a co piaty Polak
(20%) — ryby. Liste produktow zamykaja
owoce (5%) i grzyby (3%).

Sposrod dodatkow, na stotach grilluja-
cych Polakow najczgsciej gosci pieczywo
(79%) 1 sosy, ketchupy i musztardy (70%).
Naszym ulubionym smakiem dodatkow

Szanowanie zywnosci

zuje supermarketom niszczenia niesprze-
danej zywnosci, zobowiazujac do prze-
kazania jej organizacjom dobroczynnym
lub nakazujac spozytkowanie jej w inny
sposoOb. Zapis w sprawie niemarnowania
zywnosci w czwartek wieczorem zdo-
byt poparcie wszystkich deputowanych
Zgromadzenia Narodowego. Do wejscia
w zycie potrzebna jest jeszcze aprobata
Senatu. — Najwyzszy czas na tg ustawg.
Organizacje charytatywne bardzo potrze-
buja zapasow zywnosci. To, co najbar-
dziej porusza w tej ustawie, to fakt, ze
otwiera nas ona na ludzi, ktérzy cierpia
— mowit poset Yves Jégo.

Ustawa wprost zakazuje sieciom su-
permarketow niszczenia niesprzedanej
zywnosci. Zobowiazuje sklepy o po-
wierzchni ponad 400 metréw kwadrato-
wych do zawarcia przed czerwcem 2016 1.
umowy z organizacjami charytatywnymi
o przekazywaniu jedzenia. Oporni musza
liczy¢ sig z zaptaceniem grzywny do 75
tys. euro lub kara do dwoch lat wigzienia.
Niesprzedana zywno$¢ moze tez zostaé
wykorzystana na inne sposoby, np. jako
kompost lub pasza dla zwierzat. Nowe
prawo przewiduje rowniez wprowadzenie
w szkotach i firmach programéw eduka-
cyjnych informujacych o skutkach mar-
nowania Zywnosci.

Zapis 0 niemarnowaniu Zywnosci zo-
stal entuzjastycznie przyjgty przez orga-
nizacje dziatajace na rzecz ochrony §ro-
dowiska. Negatywnie wypowiadaja si¢
0 nim grupy reprezentujace supermarkety.
Twierdza, ze nowe prawo niesprawiedli-
wie naktadatoby dodatkowe obowiazki na
sklepy wielkopowierzchniowe.

Grillowanie na wiosng

Niemal co czwarty Polak (24%) grillu-
je 2-3 razy w miesiacu, a kolejne 23% Po-
lakow cieszy si¢ wspolnym grillowaniem
raz w miesiacu. Najwigkszymi fanami
grillowania, ktorzy rozpalaja ruszt co naj-
mniej raz w tygodniu, jest 6% Polakow
- wynika z danych Tesco.

Szczegbdlnymi mitosnikami grillowa-
nia sq osoby w wieku 20-29 lat — 74%
z nich grilluje przynajmniej raz w mie-
sigcu, a tylko co dziewiaty (11%) nie
grilluje w ogdle. Co ciekawe, kobiety
(75%) grilluja czg$ciej niz mezczyzni
(72%). Co trzeci Polak (34%) szykujac
si¢ do grillowania woli korzysta¢ z go-
towych produktow, ktore nie wymaga-
ja dodatkowego przygotowywania i sg
gotowe do polozenia na ruszcie — 26%
uzywa ich zazwyczaj, a 8% uzywa wy-
tacznie gotowych zestawow. Caly czas

jest czosnkowy, preferuje go ponad poto-
wa Polakow (54%). Lubimy takze smak
pomidorowy (37%) i majonezowy (30%).
Smak pikantny bardziej lubia mezczyzni
(30%) niz kobiety (22%). Wigkszos¢ Po-
lakow przygotowuje satatki lub suréwki
(58%), za$ owoce je podczas grillowania
juz tylko 15% badanych.

Najpopularniejszym  napojem  jest
piwo, po ktore sigga 77% grillujacych
Polakéw. 40% badanych preferuje napo-
je bezalkoholowe. Na niektorych stotach
goszcza takze mocniejsze alkohole (27%)
1 wino (13%). Wsrdd grillujacych moze-
my tatwo wyrézni¢ mito$nikow charakte-
rystycznych smakoéw. Przyktadowo, oso-
by grillujace drob najchgtniej dobieraja
do niego po pieczywo i stodkie przekaski.
Ci za$, ktorzy grilluja ,,1zejsze” warzywa
i ryby, siggaja rowniez po salatki i napoje
bezalkoholowe.

Woda przebija piwo

Swiat pokochal wodg¢ w butelkach,
a Polska wyrdznia si¢ tempem wzrostu
rynku - pisze 22 maja br. “Puls Biznesu”.
W tym roku po raz pierwszy Swiatowa
sprzedaz wody butelkowanej przebije
wynik napojow gazowanych, cho¢ obie
beda rosty - oglosita firma badawcza Ca-
nadean. “Spozycie wody w Azji i Europie
Zachodniej juz przewyzsza spozycie na-
pojow gazowanych, a w tym roku dolaczy
do tego grona rowniez Europa Wschod-
nia” - méwi Fiona Baillie, analityk Ca-
nadean.

Pod tym wzgledem jestesmy zdecydo-
wanie w zachodniej czgsci kontynentu.
W zesztym roku kupilismy 2,2 mld litrow
napojow z babelkami i prawie 3,4 mld li-
trow wody. Mimo to - inaczej niz na Za-
chodzie - dynamika sprzedazy w Polsce
tej drugiej ma nie zwalniac. W 2018 r.
woda pod wzgledem spozycia ma przebic
piwo - obecnie najpopularniejszy z napo-
jow.

Na rynku debiutuja kolejni gracze, nie-
koniecznie wyspecjalizowani w produkcji
wody. Zdaniem Bogdana Szladewskiego
- wiceprezesa firmy Uzdrowiska Klodz-
kie - Grupa PGU, producenta Staropo-
lanki oraz Wielkiej Pieniawy, w tej czgsci
napojowego rynku jest juz bardzo ciasno
i nie ma miejsca dla nowych marek.

Trendy w spozyciu
Jak podaje GUS, systematycznie spada
przecigtne miesigczne spozycie na osobg
wigkszosci  podstawowych — artykutow
zywno$ciowych. W 2014 r. najbardziej
spadto spozycie pieczywa (o 4,6 proc.).

Wzrosto natomiast spozycie owocoOw
(04,7 proc.), cukru (o 1,7 proc.) oraz mig-
sa surowego (o 1,4 proc.).

Poziom spozycia wigkszo$ci artykutow
zywno$ciowych w duzym stopniu zalezy
od dochodéw gospodarstwa domowego.
Wraz ze wzrostem zamozno$ci gospo-
darstw ro$nie poziom spozycia niektorych
artykulow zywnosciowych. Podobnie jak
w latach poprzednich, w poréwnaniu z ro-
dzinami o najnizszych dochodach, w go-
spodarstwach domowych osiagajacych
najwyzsze dochody spozywano przecigt-
nie miesigcznie na osobg¢ w gospodar-
stwie domowym wigcej: migsa wotowego
(ponad 5,7-krotnie), masta i wod mineral-
nych i zrodlanych (2,9-krotnie), sokow
owocowych (2,8-krotnie), owocow (2,5-
krotnie), jogurtow (2,4-krotnie), sokow
warzywnych 1 owocowo-warzywnych
oraz ryb i owocow morza (2,3-krotnie),
seréw i twarogow (2,2-krotnie), warzyw
(1,3-krotnie). Natomiast w gospodar-
stwach domowych o najnizszych docho-
dach spozywano nieco wigcej pieczywa,
ziemniakow, cukru oraz margaryny i in-
nych thuszczow roslinnych.

Mieszkancy miast w porownaniu
z mieszkancami wsi spozywali przecigt-
nie miesigcznie w przeliczeniu na 1 osobg
wigcej wod mineralnych lub Zrédlanych
i owocOw, natomiast mniej warzyw
(zwlaszcza ziemniakdw), pieczywa i pro-
duktéw zbozowych, jaj, mleka oraz cukru
i migsa.

Opr. Red.

Poradnik Kierownika

MOIM SKLEPIE - ZAPEWNIJ
KLIENTOWI WSPANIALA OB-
SLUGE

Dawno juz zapomnieliSmy o czasach
kiedy produkty sprzedawaty si¢ od reki, a
klient byt szczg$liwy kiedy udato mu sig
kupi¢ cokolwiek.

Czy kto$ wtedy przejmowat si¢ obshu-
ga klienta ? Kiedy zadajemy sobie to py-
tanie, to nasuwa nam si¢ jedna odpowiedz
— oczywiscie — NIE .

A jak jest dzisiaj? KIM JEST DLA
NAS KLIENT?

Kilka

DZISIAJ KLIENT JEST NAJWAZ-
NIEJSZA OSOBA W NASZEJ FIRMIE!
Dlaczego?

Poniewaz daje nam PRACE I WY-
PLATE?

Dlatego nalezy o niego dba¢. W jaki
Sposob?

Oto Kilka ZASAD PROFESJONAL-
NEJ OBSLUGI KLIENTA :

1. Gdy wchodzi Klient to si¢ usmiechnij ,
bo wiasnie przyszta twoja wyptata
2. Powitaj Klienta stowami - ,,Dzien do-

JAK ZWIEKSZYC SPRZEDAZ W

3. Kledy przyjmujesz Klienta zadbaj o
swoj wyglad czysty i schludny.

4. Na stoisku migsno wedliniarskim uzy-
waj rekawiczek jednorazowych.

5. Grzecznie odpowiadaj na pytania
Klienta pamigtajac o zwrotach grzecz-
nosciowych ,,dzigkuj¢” , ,,proszg”

6. Reaguj natychmiast na potrzebg Klien-
ta kiedy Klient zapyta Cig o lokaliza-
cje produktu zaprowadz go pokai mu
— Zapytaj W Czym jeszCze moZesz po-
moc ?

7. Kiedy Klient zapyta o Ceng produktu
— poméz mu — sprawdz ceng w czyt-
niku kodow

8. Dbaj o tadna ekspozycje towaru.

9. Zapakuj Klientowi produkty i podzig-
kuj, upewnij sig, ze Klient nie potrze-
buje nic wigcej i pozegnaj Klienta
uzywajac zwrotow grzecznosciowych
dzigkuje¢, do widzenia, mitego dnia.
No tak, mamy zasady profesjonalnej

obstugi Klienta. A teraz zastandwmy sig

jakie sa najczestsze btedy pracownikow

sklepow, ktore denerwuja klientow .

Oto kilka z nich:

1. Zucie gumy przez sprzedawcg .

2. Nieznajomos$¢ asortymentow szcze-
golnie dotyczy to dziatu z winami

3. Ignorowanie klienta — np. wyktadanie
towaru na potki, kiedy przy kasie jest
duza kolejka

zasad

4. Spozywanie positkow w trakcie ob-
stugi
5. Rozmowa telefoniczna sprzedawcow
przy klientach
6. Glosne rozmowy pracownikéw na
sklepie
7. Rozmowy z kolezankami i kolega-
mi w obecnosci klientow
8. Narzekanie w obecnosci klientow
9. Zrzucanie winy na innych pracow-
nikow
10. Uzywanie przez
ZWIotow :
,.Nie wiem, Wszystko jest dobre”,
,,Prosze chwilke zaczekaé”,
,.Musi Pani”,
,,Nie mamy, bo si¢ nie sprzedaje”.
Reasumujac: ..Jak zwigkszy¢ sprze-
daz? To proste — zapewnij Klientowi
wspaniata obstuge — wprowadz w zycie
powyzsze zasady. Wyeliminuj sytuacje,
ktore denerwuja klientow — po prostu
ZADBAJ O KLIENTA..
Tymi stowami Zegnam si¢ z Panstwem
i mam nadziejg, ze zainspirowatem Pan-
stwa do chociazby niewielkich zmian.
Marzanna Niklibore
www.profesjonalneszkolenie.pl

sprzedawcow

Krolewski Turniej

rugim majowym weekendem
Dw Wilanowie zawladnat taniec.

Odbyt sig¢ tam Krolewski Turniej
Tancow Polskich o szable i brosze, ktore
to insygnia nawiazuja do czasow Jana 111
Sobieskiego. Jest to wydarzenie realizo-
wane wg. projektu Centrum Kultury Wi-
lanow majace na celu ,,tworzenie warun-
kéw atmosfery sprzyjajacej ozywieniu
aktywnosci artystycznej bazujacej
na polskim dziedzictwie kultu-
rowym szczegolnie wsrod
dzieci i mtodziezy”.

Turniej zbiegt sig z 15-
leciem istnienia zespotu
KuZnia Artystyczna dzia-
lajacym przy  Centrum
Kultury Wilanow , ktdrego
dyrektorem jest Robert Woz-

niak. Goscinna Hala Obiektu Sportowe-
go przy Zespole Szkot nr 79 im. Stani-
stawa Kostki Potockiego byla miejscem
zmagan konkursowych 400. tancerzy z
catej Polski w wieku od 7 do 50 lat i po-
wyzej, tanczacych w parach krakowiaka,
kujawiaka, mazura, oberka , poloneza.
Patronat honorowy nad impreza objgli :
marszatek Wojewodztwa Mazowieckie-
go Adam Struzik, przewodniczacy
Rady Dzielnicy Wilanow Hubert
Krolak oraz burmistrz Dzielni-
cy Wilanéw Ludwik Rakow-
ski. Wsérdd grona sponsorow
odnotowano m.in. magazyn
Krajowej Rady Spotdzielczej
TECZA POLSKA oraz spo-
temowska srodmlejskq spot-
dzielnig spozywcow. JJ.

Poradnik Handlowy

unkty z detaliczng sprzedaia
Palkoholu s3 jedna z nielicznych

branz, w ktorych od lat obser-
wuje si¢ tendencje wzrostowa. Naj-
wigkszy, ponad 35-procentowy wzrost
odnotowano w latach 2012-13. Woéw-
czas ich liczba wzroslta z 4,1 do 5,6 tys.
— czytamy w Pulsie Biznesu. Na koniec
zeszlego roku bylo ich prawie o 100
wigcej.

Maciej Gubernat, dyrektor ds. rozwo-
ju sieci Al.Capone uwaza, ze wzrost to
wynik coraz wigkszej $wiadomosci klien-
tow, ktorzy poszukuja nowych smakow i
cenig rady sprzedawcy Gubernat podkre-
$la w Pulsie Biznesu, ze to jest co$, czego
konsumenci nie dostanq w supermarkec1e
czy matym sklepie spozywczym. Do dys-
kontow ida dla ceny, do sklepow specjali-
stycznych, by mie¢ szeroki wybor i kom-
petentna obstuge

Zdaniem Macieja Ptaszynskiego, dy-
rektora Polskiej Izby Handlu rozwoj skle-
péw specjalizujacych si¢ w alkoholach
to ciekawe zjawisko, zwlaszcza w kon-
tek$cie nierosnacej konsumpcji mocnych
trunkéw. Ich liczba nie jest zbyt duza,
wigc trudno mowic o tym, zeby struktu-
ralnie zaburzyly handel alkoholem pro-
wadzony przez supermarkety czy sklepy
ogoblnospozywcze.

Puls Biznesu przypomina, ze alkohol
mocny to jeden z wazniejszych generato-
réow marzy dla handlowca, wigc na tym
rynku panuje duza konkurencja. 12.05 dh

Kielbasy prosto
od rolnika

Prezydent Bronistaw Komorowski, jak
podaje PAP i media, podpisat 5 maja br. w
Zastawnie (woj. warminsko-mazurskie)
nowelg ustawy o podatku PIT, ktéra do-
tyczy tzw. sprzedazy bezposredniej, czyli
mozliwosci sprzedawania przez rolnikow
i cztonkdow ich rodzin produktow zyw-

nosciowych wytworzonych z wilasnych
SUTOWCOW.

Uchwalona przez Sejm w kwietniu
nowela daje mozliwo$¢ sprzedazy przez
rolnikéw 1 cztonkow ich rodzin produk-
tow zywnos$ciowych wytworzonych z
wlasnych surowcow, bez konieczno$ci
rejestracji  dziatalnoSci  gospodarczej.
Dotychczas rolnicy nie mogli legalnie
sprzedawac przetworzonej zywnosci, np.
serow, kietbas czy dzemow.

Prezydent podpisat nowelizacj¢ pod-
czas wizyty w Zastawnie kolo Elblaga,
w  gospodarstwie agroturystycznym,
ktore jest farma ekologiczna. Jak pod-
kredlit prezydent, nowela “daje nowe
szanse, istotne przede wszystkim z punk-

wyzwaniem beda produkty migsne (...)
ale absolutnie warte podjgcia, tak jak to
zostato rozwiazane w krajach Europy Za-
chodniej z korzyscia dla rolnikow produ-
centow 1 korzyscia dla klientow”.

—To jest szansa na wyjatkowo smaczna
zywno$¢ i wybieranie tego, co odpowiada
najlepiej ludzkim gustom i przyzwyczaje-
niom — uwaza Komorowski.

Zdaniem prezesa Krajowej Rady Izb
Rolniczych Wiktora Szmulewicza, pod-
pisana ustawa “daje szans¢ zwlaszcza
gospodarstwom mniejszym, ktére majq
duzo sity roboczej wlasnej do przetwa-
rzania r6znych produktow i sprzedawania
bezposrednio, czy to na rynku, czy w go-
spodarstwie, pomijajac posrednikow”.

Latwiej o alkohol i kielbasy

tu widzenia mniejszych gospodarstw
rolnych”. — Ta ustawa jest kamieniem
milowym do uzyskania mozliwosci,
jakie maja rolnicy w wyzej rozwinig-
tych krajach Europy Zachodniej, gdzie
podziwiamy wspottworzenie kultury
kulinarnej, ktéra wzbogaca wartosci po-
szczegblnych regiondw i miejscowosci
— ocenit Komorowski.

Chodzi o to — moéowit prezydent — by
utatwi¢ rolnikom sprzedaz bezposrednia,
tak by “miala ona charakter dziatania le-
galnego i pozadanego”. Komorowski wy-
razit nadziejg, ze “to zachgci wiele 0sob
do dziatania zgodnego z przepisami i z
korzyscia dla siebie”.

— Jestem przekonany, ze bgda potrzeb-
ne dalsze dzialania, rozstrzygnigcia na
poziomie Ministerstwa Zdrowia; odpo-
wiednie rozporzadzenie, ktore pozwolito-
by wzbogacic tg ofertg w zakresie sprze-
dazy bezposredniej wlasnych produktow
wytworzonych w gospodarstwie m.in.
o przetworzona kapust¢ — dodat prezy-
dent. W jego ocenie, “na pewno wielkim

— Dzi$ rolnik bedzie mial prawo, bez
zadnych obaw ze strony roznych stuzb
czy urzedow skarbowych, prowadzenia
tej sprzedazy. Rolnik musi zglosi¢ dzia-
falno$¢ w urzedzie skarbowym, begdzie
prowadzit ksiazke sprzedazy, a wartos$¢
sprzedazy bezposredniej nie moze prze-
kroczy¢ 150 tys. euro. Od tej dziatalnosci
bedzie ptacit 2 proc. podatek nie wycho-
dzac z ubezpieczenia KRUS — wyjasnit
Szmulewicz.

Zmiany w ustawie o podatku docho-
dowym od 0s6b fizycznych i w ustawie
o swobodzie dziatalnosci gospodarczej
zostaly przygotowane przez senatorow
w potowie 2013 r. Ich intencja byta cheé
aktywizacji mieszkancow wsi 1 zwigk-
szanie przychodéw rodzin wiejskich.
Uchwalone przepisy nie przewiduja
sprzedazy, nawet niewielkich ilosci,
przetworow rolnych bez opodatkowania.
Nowe przepisy maja wejs¢ w zycie 1
stycznia 2016 r.

Opr. Red.
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la spoldzielni spolemowskich,
Dktére przygotowuja si¢ w tym

roku do jesiennego Zjazdu Kra-
jowego ,,Spolem”, jedng z kluczowych
spraw jest przyjecie dobrej strategii
na najblizsze lata, aby utrzymacé sie
na coraz trudniejszym rynku w kraju.
Aby to osiagnaé warto zapoznawac si¢
z fachowymi ekspertyzami na temat
aktualnej sytuacji rynkowej. Takze
tymi, ktore dotycza przede wszystkim
najwigkszych sieci handlowych.

Miedzynarodowa firma audytorsko-
doradcza KPMG, dzialajaca w Swiecie
od 1987 r. az w 155 panstwach, a w Pol-
sce od 1990 r., oglosila 27 maja br. na-
szym zdaniem wyjatkowo wazny dla
handlowcéw raport pt. ,,Na rozdrozu.
Wyzwania i priorytety sieci spozyw-
czych w Polsce”. Jest to bardzo powaz-
na analiza polskiego rynku detaliczne-
go w Polsce, ktorego warto$¢ szacuje
si¢ na 192 mld zl rocznie. Jak pisza au-
torzy raportu Piotr Grauer i Mirostaw
Matusik, celem badania bylo znalezie-
nie odpowiedzi na kluczowe dla ryn-
ku sieci spozywczych pytanie — jakie
priorytety na najblizsze lata przyjma
sieci, Zzeby odpowiedzie¢ na wyzwania
stawiane przez coraz bardziej nasyco-
ny i konkurencyjny rynek.

Raport obejmuje zagadnienia: rozwoj
sieci detalicznej, efektywnos¢ operacyjna
i finansowa, trendy ekonomiczne i kon-
sumenckie, zwyczaje zakupowe polskich
konsumentow, zarzadzanie zasobami
ludzkimi, multikanatlowo$¢, zaawanso-
wane kompetencje analityczne, spotecz-
na odpowiedzialno$¢ biznesu, trendy
regulacyjne. Badanie ankietowe zostato
przeprowadzone wsréd potowy z dwu-
dziestu najwigkszych niewyspecjalizo-
wanych, tj. skupionych glownie na arty-
kutach spozywczych, sieci detalicznych
w Polsce w pierwszym kwartale 2015
roku. Ankiet¢ uzupetnily wywiady po-
glebione przeprowadzone z osobami od-
powiedzialnymi za strategiczne decyzje
w sieciach (w wielu przypadkach byly to
inne firmy, niz te, ktore wypetnity ankie-
t¢). Naszym zdaniem warto zapoznac si¢

z caloscig raportu na stronie internetowej
KPMG (www.kpmg.com).

Najwazniejszym wnioskiem z raportu
jest to, aby po latach szybkiej ekspansji
wielkich sieci i agresywnej walki cenowej
zarzadzajacy juz dzis podjeli strategiczne
decyzje, od ktorych bedzie zaleze¢ nawet
wrecz ich istnienie. Czas na INWESTY-
CJE w dalszy rozwdj, jak i EFEKTYW-
NOSC operacyjng oraz lepsze ZROZU-
MIENIE KONSUMENTA

Jak pisza autorzy raportu wymienieni
na jego poczatku : ,,Choc czg$¢ firm zwal-
nia tempo ekspansji, rozwdj sieci detalicz-
nej pozostaje najwigkszym priorytetem.
Cel jest jeden: osiagnac jak najwigksza
skale dziatalnosci, zanim zrobia to kon-
kurenci. O atrakcyjne lokalizacje jest jed-
nak coraz trudniej, wigc zarzadzajacy nie
maja watpliwosci, ze beda musieli zin-
tensyfikowaé

wzrést z 43% do 77%. W ostatnich trzech
latach przybylo blisko 1,5 tys. dyskontow,
supermarketow i (W mniejszym stopniu)
hipermarketow oraz 6,7 tys. sieciowych
sklepéw spozywczych, convenience oraz
malych supermarketow. Nowe sklepy
beda czeSciej pozyskiwane na drodze
przejeé. Jak zaznacza raport — czas na
porzadki, czyli na zamykanie lub sprze-
dawanie sklepéw o niezadowalajacych
wynikach.

Efektywnos¢ sprzedazy w wigkszo-
$ci formatow przestala rosnaé, a poziom
zyskownosci jest niebezpiecznie niski.
W 2013 roku straty poniosty 4 z 15 naj-
wigkszych sieci detalicznych, a wskaz-
nik rentownosci netto 5 kolejnych nie
przekroczyt 1%. Przyczyny to coraz
wigksze nasycenie rynku nowoczesny-
mi formatami, rosnace koszty ekspansji

lu zycia, w tym modelu rodziny. Istotny
wplyw na detalistow bgdzie miato takze
starzenie si¢ spoleczenstwa.
Priorytetem w zakresie marketingu
pozostaje niezmiennie budowanie marki
sieci oraz strategia akcji promocyjnych.
Coraz wigkszego znaczenia nabieraja
jednak programy lojalnosciowe oraz
zbieranie i analiza danych o klientach
i transakcjach. Blyskawicznie ro$nie
rola marketingu internetowego, mo-
bilnego oraz spolecznosciowego. Rosnie
takze znaczenie telewizji, co wiaze sig
z rozszerzaniem zasiggu geograficznego
sredniej wielkosci sieci. (Naszym zda-
niem docenic¢ trzeba zatem rolg reklamy
spotdzielni MAH w TVP Warszawa).
Pomimo tych zmian, zauwaza raport,
podstawowym kanatem komunikacji dla
niemal wszystkich detalistow pozostana
sprawdzone od

przejecia. ° lat gazetki.
Wigksza Znalezienie
DSk nek na rozdrozu .=
nie tylko szer- o  odpowied-
sze dotarcie nich  kwalifi-

do konsumenta, ale takze wigksza sila
zakupowa oraz wigksze mozliwosci op-
tymalizacji kosztow dziatalnosci. To
z perspektywy sieci drugi co do wagi
priorytet. Czas na porzadki — zamykanie
lub sprzedaz sklepéw o niezadowalaja-
cych wynikach — oraz szeroko zakrojone
programy redukceji kosztow i podnosze-
nia efektywnosci w obszarach polityki
cenowej, portfolio produktowego, wspot-
pracy z dostawcami i logistyki.

Wzrostu i wigkszej efektywnosci nie
uda sig¢ uzyska¢ bez lepszego zrozu-
mienia konsumentéw oraz odbudowy
ich przywiazania do marki detalicznej,
utraconego w trakcie wojen cenowych.
Stad m.in. coraz wigksza rola programow
lojalnosciowych i zaawansowanych kom-
petencji analitycznych, pozwalajacych na
analiz¢ wzorcow zakupowych i lepsze
dopasowanie do nich oferty i polityki
marketingowej sieci.”

W raporcie przypomniano m.in. ze od
2005 roku warto$¢ sprzedazy sklepow
spozywczych w Polsce zwigkszyla sig
blisko o potowg, do 192 mld zt w 2014
roku. W tym samym czasie udziat nowo-
czesnych formatow (czyli najwigkszych
sieci detalicznych) w wartosci rynku

oraz agresywna polityka cenowa i pro-
mocyjna.

Stad zapewne autorzy raportu zauwa-
zaja, ze programy podniesienia efek-
tywnos$ci operacyjnej i finansowej beda
priorytetem dla zarzadow sieci. Begda
one koncentrowac si¢ na optymalizacji
polityki cenowej oraz rozwoju portfo-
lio produktowego. Widoczne jest takze
przeniesienie akcentu z efektywnosci
funkcji zakupowej (ujgcie kosztowe) na
zacieSnienie wspOlpracy z dostawcami.
Znaczaco wzrasta takze zaangazowanie
detalistow w optymalizacjg procesow lo-
gistyki, efektywno$c¢ ustug wewngtrznych
oraz ograniczanie strat detalicznych.

Powaznym problemem jest presja de-
flacyjna w zakresie artykulow spozyw-
czych. Nastroje konsumentow popra-
wiaja sig, ale z perspektywy sieci popyt
konsumencki w 2014 roku si¢ pogorszyt.
Najwazniejszym trendem konsumenckim
w ostatnich latach byl smart shopping
(poszukiwanie okazji), ale pojawiaja si¢
opinie ze wigkszego znaczenia nabierze
aspekt zdrowotny i naturalnos$¢ pro-
duktéow. Najwazniejszym trendem bedzie
nacisk na wygodg, szybko$¢ i1 tatwosé
zakupow, zwigzany m.in. ze zmiang sty-

kacjach oraz koszty pracy pozostaja dla
detalistow powaznym wyzwaniem nieza-
leznie od grupy stanowisk. W przypadku
pracownikow operacyjnych najwigkszym
problemem pozostaje wysoka rotacja.
W zwiazku z tym, napisano dalej w ra-
porcie, najwigkszego znaczenia nabieraja
jednak programy menedzerskie i za-
rzadzania talentami. Rownie istotnym
elementem strategii na najblizsze dwa
lata bedzie budowa marki sieci jako pra-
codawcy.

Sposréd dwudziestu najwigkszych
sieci tylko pig¢ otworzylto internetowy
kanat sprzedazy. Do tego dochodzi kil-
ka mniejszych sieci regionalnych oraz
czysto internetowe supermarkety i skle-
py specjalistyczne — razem ponad 400
e-sklepow z artykutami spozywczymi.
Sprzedaz internetowa artykutéw spo-
zywcezych od 2008 roku rosnie $rednio
o blisko 20% rocznie. Jest prawdopo-
dobne — zaznacza raport — ze za dwa
lata nawet polowa z 20 najwigkszych
sieci detalicznych bedzie udostgpniaé
konsumentom mozliwos¢ zakupow
przez Internet.

Coraz bardziej analityka staje sig
elementem strategii. Ostatnie dwa lata

oznaczaty dla firm pracg nad okres$leniem
strategii analityki, rozwiazaniem kwestii
prawnych i1 zwiazanych z bezpieczen-
stwem danych, a przede wszystkim roz-
wojem narz¢dzi IT. Najblizsze lata przy-
niosa nie tylko dalsze inwestycje w IT,
ale i wykorzystanie wnioskow z analiz
w procesach decyzyjnych. Priorytetem
analiz jest zrozumienie wzorcow zaku-
powych konsumentéw oraz lepsze do-
stosowanie do nich portfolio produkto-
wego i polityki cenowej.

Dziatalno$¢ w zakresie Spolecznej
Odpowiedzialnosci Biznesu CSR pro-
wadzi kazda z 20 najwigkszych sieci de-
talicznych w Polsce. Charakterystyczna
cecha strategii CSR sieci jest staranny
dobor obszaréw zaangazowania, Scisle
powiazany z prowadzona dziatalnos$cia
biznesowa. Kluczowym obszarem dzia-
tan sieci sa spoltecznosci lokalne — sku-
pia si¢ na nich 85% z 20 najwigkszych
detalistow w Polsce. To pozwala na bu-
dowe trwalych wiezi z bezpoSrednim
otoczeniem sklepow oraz zaangazo-
wanie kierownikéw sklepéw i franczy-
zobiorcow. Z raportu jasno wynika, ze
istotnym zagadnieniem CSR jest takze
dbanie o ochrone konsumenta, ochrong
srodowiska oraz budowa opinii o do-
brym miejscu pracy.

W ciagu ostatnich dwoéch lat sie-
ci musialy dostosowywac si¢ do zmian
podatkowych oraz przepisow reguluja-
cych rozliczenia z dostawcami — zgodnie
z wyrokiem Trybunatu Konstytucyjnego
w sprawie pobierania oplat za przyjgcie
towaru do sprzedazy innych niz marza
handlowa czy nowymi regulacjami termi-
néw zaptaty w transakcjach handlowych.
Istotne byly rowniez zmiany przepisow w
prawie pracy oraz przepisow antykoncen-
tracyjnych. Dziatan dostosowawczych wy-
magaly takze zmiany zasad etykietowania
oraz informowania o cenach towardw.

Do tego raportu dodajmy, ze jeden
z ekspertow, Rafat Brzoska z Grupy In-
teger na portalspozywczy.pl ocenia, ze w
ciagu 10 lat potowa sprzedazy detalicznej
w Polsce moze zostac przetransferowana
do kanatu online. Dodatkowo zapowiada
upowszechnienie specjalnych paczkoma-
tow, w tym takze do sprzedazy $wiezych
produktow.

Opr. Red.
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niedawnym raporcie znanej
firmy Deloitte pt. ,The De-
loitte Consumer Review. Di-

gital Predictions 2015”, cytowanym
m.in. przez portal marketing-news.
pl stwierdzono, Ze technologie cyfro-
we sg szansg dla handlowcow, ktorzy
w ten sposéb moga ulatwié¢ konsu-
mentom zakupy, a jednoczesnie zdo-
by¢ ich lojalno$é. Zdaniem eksper-
téw, w tym roku w Europie dojdzie
do znaczacego skoku w uzywaniu
telefonow komorkowych do platnosci
mobilnych. W 2015 r. 5 proc. z 600—
650 mIn smartfonow wyposazonych
w NFC (komunikacja bliskiego zasie-
gu) zostanie uzytych w tym celu pod-
czas zakupow.

Wedtug raportu, rozwiazaniem, dzigki
ktéremu handel tradycyjny moze uzupet-

nia¢ si¢ ze sprzedaza internetowa, jest
system click and collect, czyli ,,zamow
online — odbierz w sklepie”. Liczba loka-
lizacji w systemie click and collect w Eu-
ropie wzrosnie w 2015 r. do p6t miliona,
co stanowi wzrost o 20 proc. w stosunku
do roku ubieglego.

System click and collect umozliwia
nabywcom odbiér towaréow kupionych
przez Internet w takich miejscach jak
wydzielona przestrzen sklepu, centrum
handlowe, paczkomat lub punkty ogoél-
nodostgpne (np. poczta czy stacja ko-
lejowa). Z p6t miliona punktéw odbio-
ru w systemie click and collect, ktore
powstana w tym roku w Europie, 333
tys. bedzie automatycznymi skrytkami
i paczkomatami, 130 tys. — miejscami
uzyczonymi przez posrednikow (np. po-
cztg), a 37 tys. to sklepy.

W Wielkiej Brytanii, w ktorej e-com-
merce ma najwigkszy na $wiecie udziat
w handlu (13 proc.), click and collect sta-
nowi jedna trzecig tej liczby. W ubiegtym
roku Brytyjczycy zlozyli w ten sposob

140 mIn zamowien, a wartos¢ rynku sza-
cuje si¢ na 8,7 mld dol. (dwa razy wigcej
niz jeszcze w 2012 r.).

Eksperci Deloitte przeanalizowali tez
wplyw technologii cyfrowych na co-
dzienne zycie, w tym wyposazenie do-
mow i mieszkan. Ich zdaniem do 2022
r. w domach moze zacza¢ funkcjonowaé

Technologia dostarcza konsumentom
informacji, w $lad za tym za$ idg zmia-
ny zachowan. Dla firm oznacza to wiele
mozliwosci, ale 1 zagrozenia. Z jednej
strony konsumenci sa coraz bardziej
przywiazani do urzadzen i oczekuja od
ulubionych marek innowacyjnych, cieka-
wych rozwiazan, ktoére ulatwiaja im zy-

Trendy europejskie

okoto 500 tzw. inteligentnych urzadzen.
Beda to np. inteligentne systemy o$wiet-
leniowe, ogrzewania, nawadniania traw-
nikow czy sprzgt AGD: ekspresy do
kawy, lodowki i pralki.

Jedna z barier dla bardziej dynamicz-
nego rozwoju Internetu Rzeczy w co-
dziennym zyciu jest koszt zakupu i in-
stalacji urzadzen — w wielu wypadkach
nadal za wysoki dla konsumentow.

® Prawo na co dzien ® Prawo na co dzien ®

Zaleglosci platnikow w skladkach ZUS

dniu dnia 19 maja 2015 r. zo-
stala ogloszona w Dzienniku
Ustaw z 2015r. poz. 689 ustawa

z dnia 9 kwietnia 2015 r. o zmianie usta-
wy o systemie ubezpieczen spotecznych.
Nowelizacja tej ustawy wprowadzita
przepisy ulatwiajace ptatnikom uzyska-
nie zgody ZUS na odroczenie terminu
platnosci sktadek lub rozlozenie zadtuze-
nia sktadkowego na raty, bez konieczno-
$ci uregulowania wszystkich zaleglosci
w sktadkach emerytalnych.

Warunkiem uzyskania zgody ZUS na
odroczenie terminu platnosci sktadek jest
ztozenie wniosku w tej sprawie przed
uptywem terminu platnosci za miesiac,
ktorego dotyczy odroczenie. i zawarcie
w tej sprawie umowy cywilnoprawnej
ptatnika z ZUS-em. Nowelizacja prze-
pisbw znosi bezwzgledny obowigzek
jednorazowego oplacenia wszystkich
sktadek w czesci finansowanej przez
ubezpieczonego. Odroczeniu lub rozto-
zeniu na raty bgdzie mogta podlegac cata
nalezno$¢ z tytutu sktadek na ubezpiecze-
nia spoteczne, a takze na FGSP, Fundusz
Pracy i FEP.

Zawarcie ukladu ratalnego lub odro-
czenie terminu platnosci sktadek niesie
dla ptatnika, ktory znajduje si¢ w ktopo-
tach finansowych korzysci :

1) w przypadku odroczenia platnosci

roztozenie w czasie splaty zadluzenia
oraz oplacenie sktadek w bardziej do-
godnym terminie,

ZUS nie bedzie prowadzil egzeku-
cji zalegtych naleznosci, a jezeli po-
stgpowanie egzekucyjne zostalo juz
wszezgte, ZUS je zawiesi po podpi-
saniu umowy w sprawie udzielenia
ulgi.

zostanie zawieszony bieg naliczania
odsetek za zwlokg tytutu przetermi-
nowanych nalezno$ci, a w przypad-
ku odroczenia — odsetki w ogole nie
zostang naliczone, jezeli platnik wy-
wiaze si¢ z umowy z ZUS i w okre-
$lonych terminach oplaci naleznos¢,
jednakze zostanie naliczona optata
prolongacyjna, ktéra bedzie o 50%
nizsza niz odsetki,

przedsigbiorca z zawarta umowa
o uklad ratalny lub odroczenie ter-
minu platnosci nie jest traktowany
przez ZUS jako dhuznik i moze uzy-
ska¢ zaswiadczenie, ze nie zalega ze
sktadkami.

Jednakze samo zlozenie wniosku
o ulge nie powoduje zawieszenia prowa-
dzonego postgpowania egzekucyjnego.
Dopiero podpisanie umowy o odroczenie
terminu platnosci lub roztozenie na raty
naleznosci z tytulu sktadek powoduje, ze
ZUS nie wszczyna postgpowania egzeku-
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cyjnego, a jezeli postgpowanie takie juz

si¢ toczy — zawiesza je.

We wniosku powinno by¢ podane:

1) wskazanie okresu, z ktorego zadhu-
zenie ma by¢ roztozone na raty, oraz
kwoty zadtuzenia,

2) wskazanie powodu zaprzestania opta-
cania sktadek,

3) uzasadnienie wniosku — wykazanie,
ze platnik nie jest w stanie jednorazo-
wo uregulowac¢ zadluzenia,

4) propozycj¢ harmonogramu sptaty za-
dluzenia, ktora zdaniem ptatnika byta-
by dla niego odpowiednia,

5) okreslenie rodzaju pomocy publicz-
nej, o ktora platnik si¢ ubiega .

Nowelizacja ta moze pomodc platni-
kom wyjs$¢ z petli zadluzenia, bo zale-
glosci sktadkowe stanowia zazwyczaj ich
pokazna czg$¢. Latwiejsze uzyskanie ulg
moze pozwoli¢ na dalsze prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej juz z czysta
karta. Dla ZUS-u moze okazac sig to row-
nie korzystne, poniewaz dzigki prostszym
sposobom na uzyskanie ulgi zwigkszy si¢
kwota wptywajacych sktadek.

Przepisy te wejda w zycie 1 grudnia
2015r, czyli siedem miesigcy po ich ogto-
szeniu.

Opracowala:
MONIKA BOBKE

cie, dostarczajac informacji i pomagajac
w decyzjach. Z drugiej strony dostep do
informacji, poréwnywarek cenowych,
opinii znajomych w mediach spotecznos-
ciowych moze zburzy¢ lojalnosé.

Raport zostat opublikowany w marcu
2015 r. przez Deloitte UK. Cata publika-
cja w jezyku angielskim dostgpna jest na
stronie www.deloitte.com. Opracowanie,
przygotowane w tym roku po raz dziesia-
ty, analizuje, jak trendy w sektorze TMT
(technologia, media, telekomunikacja)
przektadaja si¢ na zycie i zwyczaje kon-
sumentow.

Kobiety w sklepach
on-line

Jak podaje onet.biz 60 proc. klientow
w internetowych sklepach spozywczych
stanowia kobiety — wynika z danych
sklepu Frisco.pl. To one czgsciej niz mgz-
czyzni robia zakupy spozywcze w sieci.
Rynek produktow szybko zbywalnych,
przede wszystkim spozywczych oraz
srodkow czystoscei, jest jednak pod tym
wzgledem wyjatkiem, bo zwykle online
chetniej kupuja mezezyzni. Najczesciej

zamawiane sa produkty suche oraz te
wielkogabarytowe i cigzkie.

Branza FMCG (produkty szybko
zbywalne), jest pod tym wzglgdem wy-
jatkiem, bo w pozostalych segmentach
e-handlu raczej dominuja mezczyzni.
W grupie tej wigkszo$¢ stanowia osoby
w wieku migdzy 25. a 46. rokiem zycia,
réwniez mtode matki. Potrzeba zakupow
internetowych bardzo czgsto powstaje
w momencie, kiedy przychodzi na §wiat
dziecko. Rodzice maja wtedy mniej cza-
su na chodzenie po codzienne sprawunki.
Zakupy internetowe staja si¢ wowczas
dla nich wybawieniem.

Eksperci podkre$laja, ze Polacy co-
raz bardziej przekonuja si¢ do zakupow
zywnosci online, mimo ze wciaz ten seg-
ment e-handlu nie jest mocno rozwinigty,
szczegblnie w porownaniu z innymi ryn-
kami zachodniej Europy. Zamawiajacy
zywno$¢ w e-supermarketach  zwykle
zaczynaja od produktéow suchych, a do-
piero opierajac si¢ na dobrych do$wiad-
czeniach, siggaja réwniez po produkty
Swieze, jak warzywa, owoce czy pieczy-
wo, a takze chtodzone, np. ryby czy owo-
ce morza.

Opr. Red.

Od Redakcji: Zgodnie z art.29 ust.1
ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r.,
w zakresie uzasadnionym wyjasnia-
niem, analiza Krytyczna, nauczaniem
lub prawami gatunku twérczosci, cy-
tujemy opinie i informacje medialne
i inne, przy uwzglednieniu takze zasad
Centrum Monitoringu Wolnosci Prasy
/www.freepress.org.pl/. Przy przegla-
dzie publikacji zachowujemy oczywi-
Scie wlasny komentarz do tych cytatow,
albo omowien.
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GREEN CAFE NERO przy
WPulawskiej rég Chlodnej

bylem po raz kolejny, bo to
moja ulubiona sie¢ kawowa w Warsza-
wie. Jako$¢ kawy zawsze na najwyzszym
poziomie, przyjemna klubowa atmosfera,
réznorodne kaciki dla par i singli, dla
kumoszek, laptopowcow, czytelnikow
prasy i ksiazek, lub zwyktych kawoszy
i prostych relaksistow. Ceny nieco ska-
cza w gorg, ale to uzasadnione bo to lider
sieciowek. Tutaj personel trochg
zmanierowany, bo entuzjazm jak-
by nieco przygast i wskutek po-
pularnos$ci nie zabiega tak o nasze
wzgledy jak w innych lokalach
tej sieci. Ale atmosfera podobna
i muzyka jazzowa najlepsza jaka styszy
si¢ w kawiarniach. Dlatego tutaj z przy-
jacielem usiedliémy po sutym obiadku
na kawkach — on stodkie (moim zdaniem
przestodzone) frappe latte, a ja swo-
je cappuccino. Jak zwykle byly bardzo
OK. W sobotnie popotudnie byto luzno
i spokojnie i mozna na luzie rozmawiaé
o wszystkim i o niczym... Sorry, ale row-
niez o Damach i podrozach.

Plac Narutowicza kojarzy mi si¢
z randkami ze studentkami z pobli-
skich akademikéw. Wtedy na miejscu
zielonego grzybka byt publiczny szalet
w podziemiu i pelno zieleni wokot. Ta
zielen pozostata ozdoba tego placu, a ta-
weczki w cienistych alejkach znow za-

checaja do spoczynku. Nie spodziewalem
sig, ze w grzybku zwanym NA PLACU,
reklamowanym jako pizzeria znajdg tak
smaczny lunch! Za 16 zt zjadtem wzor-
cowe, kruchutkie watrobki drobiowe
z przysmazang cebula, do znakomitych
czosnkowanych tostow, talarkow z jabtka
i ogorka konserwowego. Muzyka radiowa
rytmiczna, obstuga fajna milodziezowa,
a danie fadnie podane na biatej kanciastej
porcelanie. Warto wpasé tu z dziewczyna
i starsza i mtodsza, albo z kumplem. Piwo
beczkowe wérdd zieleni na tle migajacych
tramwajow na petli wienczy spokojne po-
potudnie lub wieczor.

W ogrodkach

Wiatr wial, ale usiadlem na ogrod-
ku bistro PO PROSTU przy Czernio-
wieckiej, bo w Srodku wszystkie miej-
sca zajete i kartki z rezerwacjami na
paru stolikach. Znalaztem jedyny stolik
ukryty nieco za drzewem i na chwilg
skorzystatem z toalety, w locie zama-
wiajac lunch. Jak wrocitem to na stole
zastalem nakrycie z jednej strony, ale
na przeciwleglym rogu artystyczna pla-
Bialo-czarna, o nieregularnych
ksztattach, jakby od przybysza z nieba...
Jednak dwie kelnerki z niezmaconym
spokojem obstugiwaly mnie obok pla-
my, podajac kolejno zupg fasolowa na
zeberkach i bitki ze kluskami §laskimi
i kapusta czerwona, a potem sprzatajac
naczynia dwa razy i za kazdym razem

dzigkujac za spozycie dan. Kleks smo-
listo-$mietanowy pozostawal niewzru-
szony i trwal w rogu w najlepsze wsrod
gwaru konsumentdw i porywistego
wiatru, ktory znosit na ziemig serwetki
i jakie$ kartki... A nad parasolami prze-
czytatem napis: Art. Bistro. Miejsce dla
Ciebie, tak po prostu... prasa, $niadania,
kawa, herbata, lunch, ksiazki, wine bar,
hotspot, drink bar, live music...

I to wszystko blednie wobec plamy...
tak po prostu...

Spieszac na przystanek na Pulaw-
skiej rog Dabrowskiego na chwile
usiadlem na przezroczystym
krzesle przy przezroczystym
stoliku , aby zje$¢ spokojnie por-
cje lodow pistacjowych za 5 zi
z okienka w OSTERIA LIMO-
NI. Przyznam, ze skusily mnie
kolory masy lodowej w lodéwce, a wérdéd
nich zielony, pistacjowy. Po raz pierwszy
jadlem takie lody w czeskiej Pradze wiele
lat temu, kiedy w kraju byly nieosiagal-
ne. Potem u renomowanych firm. No i te
obecne, niestety odstaja bardzo od tam-
tych! Sa toporne, o smaku mato przypo-
minajacym pistacje, tak jakby mialy w to
miejsce jakie§ wypetniacze. U konkuren-
cyjnego Grycana np. takie lody to aksa-
mitne, delikatne, finezyjne smaki. A tu
zamiast delikatnej konsystencji, niestety
rozczarowanie. A przeciez nazwa wtoska
zobowiazuje...

W potudnie bylem jedynym klientem,
ale personel nie zachgcit mnie do szerszej
oferty, bo moze inne smaki byly lepsze?

SMAKOSZ

Kirysek sierpoplamy

yby z rodziny kiryskowatych (Cal-
Kichthyidae) zasiedlaja w wigkszo-

Sci wody $rodladowe Ameryki
Potudniowej. Naleza do niej glownie nie-
wielkie gatunki, z powodzeniem dajace
si¢ hodowa¢ w niewielkich zbiornikach
akwariowych. Ich charakterystyczng ce-
chg stanowia drobne wasiki umiejsco-
wione w okolicy otworu gebowego, spet-
niajace rolg sensorow umozliwiajacych
identyfikacj¢ pokarmoéow. Ponadto druga
charakterystyczna cecha dla kiryskow

Corydoras
hastatus

jest brak typowych tusek, ktére z powo-
dzeniem zastgpuja twarde tuski stano-
wiace ochronny pancerz. W ich budowie
jest jeszcze jedna wazna cecha taczaca
wszystkie gatunki kiryskow a mianowicie
mechanizm umozliwiajacy oddychanie
jelitowe, sprawiajace ze rybki te moga
czerpa¢ powietrze bezposrednio z nad
powierzchni wody.

Jednym z mniejszych przedstawicieli
kiryskowatych jest kirysek sierpoplamy
(Corydoras hastatus). Zasiedla drobne
cieki wodne dorze-
cza Amazonki gtow-
nie terenéw Brazylii
i Paragwaju. Samce
sa nieco mniejsze
od samic i dorastaja
do 2,5cm dlugos-
ci, samice zwykle
sa nieco wigksze
i posiadaja bardziej
wydatne  brzuszki.
Cecha charaktery-
styczng ich ubarwie-
nia jest wystgpujaca
u nasady ogona sier-
powata plama.

Sa  przedstawi-
cielami spokojnego
gatunku, ktory z po-
wodzeniem mozna

hodowa¢ z innymi matymi rybami, najle-
piej w grupkach ztozonych z kilku osob-
nikéw. Typowy zbiornik przeznaczony do
ich hodowli powinien mie¢ pojemno$¢ co
najmniej 30 1 i niewysoka wysoko$¢ by
ryby swobodnie mogty nabiera¢ powie-
trze znad lustra wody.

Odzywiaja sig zarowno pokarmem su-
chym jak i zywym, czy tez mrozonym, lub
liofilizowanym. Podtoze zbiornika najle-
piej wylozy¢ drobnym piaskiem, ktory
z luboscia rybki przeszukuja wasikami
w poszukiwaniu pokarmu. Nie moze
zabrakna¢ tez kryjowek wykonanych
z korzeni i kamieni lub skorup z orze-
chow kokosa. Parametry wody powinny
miesci¢ si¢ w nastgpujacych granicach:
temp 25-28 st C, pH — 6,7-6,8. Najlepiej
filtrowa¢ wodg przez torf co utrzymuje
odpowiednia twardo$¢ wody.

Rozmnazanie nie jest ktopotliwe i po-
dobne do wigkszosci innych gatunkow
kiryskow. Samica znosi po kilka ziaren
ikry zaptadnianych przez samca. Po 3—4
dniach z ziaren ikry wylggaja si¢ malut-
kie rybki, ktore po zaniknigciu woreczka
zottkowego zaczynaja intensywnie zero-
wac. Jesli chcemy uzyskac¢ wigksza ilos¢
narybku powinni$my przenosi¢ ikr¢ do
kotnika i dba¢ o utrzymanie stabilnych
parametrow wody.

M.W.

HOROSKQOP

Baran 21.1I1 -20.1V

Nadarzy sie okazja zawarcia
nietuzinkowej  znajomosci.
Taka okazja moze si¢ nie po-
wtérzy¢. Czas pomysle¢ o odpoczynku
i o odnowie biologiczne;.

Byk 21.IV-21.V

W sprawach waznych posta-

raj si¢ nie podejmowac po-

chopnie decyzji. Warto w ta-
kiej sytuacji skonsultowac si¢ z zaufang
osoba. Wskazany catkowity wypoczy-
nek.

Bliznigta 22.V-21.VI
.J L. Przywiazuj wigksza uwagg
l:l IHl  do kontaktow z najblizszymi.
B ®. Straconych chwil nie da sig

odzyskac Umiejgtnosci dyplomatyczne
przydadza si¢ w kazdej sytuacji.

Rak 22.VI-22.VII

By¢ moze nie wszystko poj-

dzie po twojej mysli. Nie tra¢

nadziei na szczesliwe zakon-
czenie. Jedli jest w poblizu Wodnik mo-
zesz mie¢ z nim spigcie. Konieczny bedzie
relaks

am Lew 23.VII-22.VIII

Na kryzysowe sytuacje naj-
lepsza rozwaga i opanowanie.
W razie klopotow postuchaj
rady o0sOb bardziej do$wiadczonych.
Czas pomysle¢ o urlopie, moze w gronie
rodzinnym ?.

Panna 23.VIII-22.IX
W najblizszym czasie nie
bedzie najgorzej z finansami
moze czas pomysle¢ o nowych

inwestycjach. Nalezysz do 0sob inwestu-
jacych w siebie. A wigc?

Waga 23.1X-23.X

Dobre pomyslty zawsze mile
widziane. Sprawy osobiste
dadza ci w tym miesiacu
zastuzong satysfakcje i rados¢. Troska
o0 zdrowie na pierwszym miejscu.

Skorpion 24.X —22.XI

Przestan zajmowaé si¢ dro-

biazgami i skup si¢ na spra-

wach waznych. Nie rezygnuj
ze swoich marzen. Intuicja pomoze ci
w wielu sprawach . Dobre relacje pomo-
ga ci wtym.

Strzelec 23.X1-23.XI1

Skup si¢ na relacjach z ludz-

mi do ktorych masz pelne

zaufanie. Wstrzymaj si¢ z de-
cyzjami w waznych sprawach. Lepsze
samopoczucie pomoze ci przetrwaé zle
momenty.

> Koziorozec 24.X11-20.1
e Skup si¢ na priorytetach. Nie
warto traci¢ sit na btahostki.
Aura sprzyja wyjazdom i re-
laksowi. Pomysl o zagospodarowaniu
wolnego czasu.

Wodnik 21.1-20.1T

Przezorno$¢ i intuicja sa two-

ja mocna strong i pomoga

ci w podejmowaniu decyzji.
Zaniedbania natury zdrowotnej nalezy
jak najszybciej usunag.

Ryby 21.I1 —20.111

Intuicja pomoze ci w roz-
wigzaniu nawet najpowaz-
niejszych spraw. Talent ktory
posiadasz nalezy wykorzysta¢. Realizacjg
celow ulatwig ci liczne kontakty.

'#t

SPOTKANIA Z MEDYCYNA

est niewielkim guzkiem o struktu-
Jrze ropno-krwistej, powstajacym

w wyniku przewlektego stanu za-
palnego gruczotu tarczkowego, zwane-
go rowniez gruczotem tojowym Mei-
boma, odpowiedzialnym za utrzymanie
szczelnosci powiek, przy ich zamknig-
ciu. Guzek jest widocznym, malo
bolesnym zgrubieniem zewngtrznie,

Gradowka

pokrytym zmieniona zapalnie zaczer-
wieniong skora.

W powiece gornej znajduje si¢ ich
okoto 3040, a w dolnej nieco mniej
20-30. Ujscia tych gruczotéw znajduja
si¢ w brzegach powiek. Gdy czopuje sig
ujécie gruczotu, to tre§¢ gromadzi sig i nie
mogac znalez¢ ujscia, czgsto dochodzi do
zakazenia gronkowcem, co prowadzi do

Biuro Porad
Sam sobie w zyciu jako$ nie radze,
Do praojca Adama
Zdradzamy Zony z réznymi matpami.
Do kokietujacej

Za mato masz danych na to,
By by¢ w moim zyciu - datd!

Fraszki Jana Sztaudyngera

Wiec Biuro Porad dla innych prowadze.

Mimo réznicy wiekdw jestesmy ci sami,

Bez ztudzen
Niech nas statystyka nie tudzi,
Niewielu jest prawdziwych ludzi.

Bezsenna noc
I znéw sie wlokta noc bez korica,
Darmo czekatem snu lub stofica.

Chorqgiewka
Wiatr przyganiat choragiewce,
Ze sie zdeklarowaé nie chce.
- Alez moje przekonania
Zalezqg od kierunku wiania.

rozwinigcia si¢ stanu zapalnego. Zwykle
w przeciwienstwa do jeczmienia samoist-
nie, nie pgka i nie oczyszcza sig.

Przy pierwszych oznakach podraznie-
nia powieki, nalezy stosowac ciepte okta-
dy, w celu zmniejszenia stanu zapalnego.
Oktady powinno si¢ stosowac kilka razy
dziennie przez okoto 20 minut. Utrzy-
mywanie si¢ objaw6éw i brak poprawy
w ciagu 2 tygodni wymaga kontaktu z le-
karzem. Moze by¢ konieczne usunigcie
zmiany w znieczuleniu miejscowym, co
tak naprawdg jest jedynym skutecznym
postgpowaniem terapeutycznym. Oku-
lista wykonuje zabieg nacigcia zmiany
a nastgpnie wylyzeczkowuje zgromadzo-
na tre§¢ wraz z torebka, w ktorej sig zbie-
rata, co prowadzi do zminimalizowania
ryzyka nawrotu. Jesli zmiana nie zostanie
catkowicie usunigta, to w krotkim czasie
moze ulec odtworzeniu.

Zabieg odbywa si¢ przy znieczuleniu
miejscowym. Po oczyszczeniu chorobo-
wo zmienionego miejsca gatka oczna za-
staniana jest na kilka godzin opatrunkiem,
a przez nastgpne kilka dni po zabiegu do
oka podaje si¢ mas¢ z antybiotykiem. Ma-
sci z antybiotykami, np. z erytromycyna,
do stosowania miejscowego, naktada sig
na brzegi powiek cienka warstwa 3—4 razy
dziennie. Smarujac gruba warstwa marnu-
je sig lek, a efekt nie jest lepszy niz przy
cienkiej warstwie. Krople z antybiotykami
stosowane sa, aby zapobiec szerzeniu si¢
infekcji na inne czgsci oka. Doustne anty-
biotyki nie sa zazwyczaj potrzebne.

ESKULAP

® KRZYZOWKA nr 6 z hastem ®
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Wszystkie litery ponumerowane w
prawym dolnym rogu napisane w ko-
lejnosci od 1-23 utworza hasto.

Znaczenie wyrazow

Poziomo: 1) specjalista wykonuja-
cy protezy, 5) ,,... wigksza niz zycie”,
8) akt prawotworczy, 9) zwiazek za-
sadowy silnie trujacy, 10) lek roz-
grzewajacy, 11) dodatek do zup, 13)
gratka dla Indianina, 16) imi¢ mgskie,
20) rodzaj tkaniny, 23) przyrzad do
mierzenia wysokich temperatur, 24)
naukowiec stosujacy w badaniach me-
tod¢ analizy, 25) martwy jezyk, 26)
Dominique Jean lekarz Napoleona I,
27) geba, paszcza.

Pionowo:1) karaczan, 2) specjalista
od chordb kostnych, 3) Edek urzedo-
wo, 4) szkolna sala, 5) w czasie wojny
okreslenie Niemca, 6) rodnik wywo-
dzacy sig¢ od propenu, 7) narzekanie
niemowlgcia, 12) Ula potocznie, 14)

wyraz twarzy, 15) sportowa koszulka,
17) fan telewizji, 18) niezalesiony ob-
szar lesny, 19) dzialo, 21) duza srebrna
moneta, 22) powtarzane w jednolitych
odstepach, 23) moze by¢ stotowy.

Karty pocztowe z dopiskiem Krzy-
Z6éwka nr 6 prosimy przesyta¢ na adres
redakcji do dnia 30 czerwca 2015 r.
Prawidlowe rozwiazanie bedzie pre-
miowane w drodze losowania nagroda
ufundowang przez Chlodni¢ Mazow-
sze.

Rozwigzanie diagramu
w nrze 4/2015
Wyrazy: zonkil, bazie, lany, kra-
szanka, palma, majonez, $wigconka,
stacja, palma, ciern, dyngus, post,
woda, borowka, Lyse.

Nagrod¢ ufundowana przez WSP
Spolem Kielce otrzymuje Teresa So-
liwoda z miejscowosci Sitne.
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